1. Obecné narizeni
Co znamend obecné naiizeni o ochrané osobnich udaju?

Obecné nafizeni o ochran¢ osobnich udajt (dale jen obecné natizeni ¢i GDPR) piedstavuje
aktualizovany pravni rAmec ochrany osobnich udaji v evropském prostoru, ktery od 25.
kvétna 2018 piimo stanovuje pravidla pro zpracovani osobnich dajii, v€etné prav subjektu
udaji (subjektem tidajt jsou pouze fyzické osoby). V ¢eském pravnim prostiedi tak obecné
nafizeni od 25. kvétna 2018 nahradilo zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajt.

Charakteristicka pro obecné natizeni je jeho univerzalni pouzitelnost ve vSech statech
Evropské unie (resp. Evropského hospodatského prostoru, tj. i na Islandu, Norsku a
Lichtenstejnsku) a tudiz i sjednocujici ucinek pravni upravy, jelikoz jednotna pravidla pro
zpracovani osobnich udaja plati v kazdém stat¢ EU a ve tfech vySe vyjmenovanych statech.
Préave zajisténi vétsi jednotnosti pravidel ochrany osobnich udajt bylo i jednim z cilt piijeti
obecného natizeni.

Cely nazev ptedpisu je Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajti a o
volném pohybu téchto udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajt).

Anglicka zkratka obecného natizeni, se kterou se 1ze setkat v odbornych textech ¢i hovoru, je
GDPR (z anglického nazvu General Data Protection Regulation).

Proc¢ muselo dojit k revizi pravniho ramce ochrany osobnich udaji?

K revizi bylo ptikroceno z toho diivodu, ze ptedchozi pravni rdmec, zalozeny smérnici
95/46/ES o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaj, jiz prestal odpovidat soucasné dobé¢, zejména pokud jde o prostredky,
které jsou ke zpracovani vyuzivany a téz i pokud jde o zpracovani jako takové, které je daleko
komplexnéjsi, nez bylo pied n¢kolika desitkami let (napi. v oblasti profilovani, automatizace
zpracovani osobnich udaji atd.) a tudiz je i rizikovéjsi pro prava a svobody fyzickych osob.
Zaroven v jednotlivych zemich Evropské unie nebyla Smérnici 95/46/ES dosazena
pozadovand mira sjednoceni pravni Gpravy, coZ spravcim pusobicim ve vice zemich
Evropské unie ¢inilo problémy.

Cilem obecného natizeni je tedy ptfizptisobeni pravniho ramce ochrany osobnich udaji dnesni
dobé, dosazeni vétsi jednoty pravniho rdmce ve vSech zemich, na které dopada, posileni prav
subjektt udaji a v neposledni fad¢€ je snahou dosdhnout sjednocené¢ho vykladu obecného
nafizeni a dozoru jednotlivymi dozorovymi utady.

Je obecné naiizeni revoluci, tak jak se o ném hovoiilo?

V zékladnich bodech obecné nafizeni neni revoluci, jelikoz jde o kontinuitu se zminénou
Smérnici 95/46/ES, ktera jim byla zrusena. Je nutné si uvédomit, ze od roku 2000 upravoval



zpracovani osobnich udajii v Ceské republice zakon &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich
udaju, ktery vychazel ze zminéné smérnice. Kazda organizace jiz tedy méla zpracovavat
osobni udaje podle tohoto zdkona. Za revoluci bychom mohli oznacit pouze piimou
pouzitelnost obecného natizeni, coz vyplyva z jeho charakteru, jakoZto nafizeni Evropské
unie.

Obecné natizeni neméni zékladni zésady zpracovani osobnich udaji ¢i zakladni pojmy jako
jsou napft. osobni udaj, subjekt udaju, spravce, zpracovatel ¢i zpracovani. Nerozsifuje ani svoji
pusobnost oproti predchozi pravni upraveé. Pro nékterd zpracovani, resp. subjekty, vSak klade
vys$$i naroky pti zpracovani osobnich udaji. Typicky jde o velké spravce osobnich udaji typu
bank, telekomunika¢nich operatort atd., tj. pro spravce, kteti zpracovavaji rozsahlé¢ mnozstvi
osobnich udajt a které je soucasné ze své podstaty rizikové pro prava a svobody subjekt
udaji, tedy fyzickych osob, o nichz jsou osobni udaje zpracovavany.

Na druhou stranu pro drobné zivnostniky apod., kteti de facto zpracovavaji osobni tidaje
svych zakaznikli pouze pro ucely poskytnuti sluzby ¢i vyrobku, neptindsi obecné nafizeni
zasadni zmény oproti stavajici uprave a v takovych piipadech je nutné zejména sledovat
dodrzovani zakladnich zasad zpracovani. Zejména pro né Uiad vytvoiil Desatero zpracovani
pro spravce.

S narizenim jsem nikdy nepracoval/a, ma néjaké zvlastnosti?

Pokud jde o stanoveni prav a povinnosti, neni mezi natizenim a zakonem rozdil, oba dva
pravni ptedpisy pfimo adresatim stanovuji prava a povinnosti. Jistou zvlastnosti nafizeni je
jeho Preambule, ktera obsahuje tzv. recitaly, coz jsou ustanoveni piedchézejici vlastnimu
textu natfizeni a jsou v nékterych piipadech vykladem ¢i do jisté miry divodovou zpravou k
vlastnimu textu nafizeni. Je tak vhodné pii préci s natizenim sledovat i ptislusné recitaly.

Déle je nutné vzit v potaz, Ze cely pravni ramec dotvari zdkon €. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju, ktery adaptuje pravni fad na piimo pouzitelné obecné natizeni a obsahuje i
drobné (povolené) odchylky ¢i zvlastni Gipravy k obecnému nafizeni. Ve vztahu ke zpracovani
osobnich tidaji podle obecného nafizeni jiz ale nejde o svébytny zakon, jako byl pfedchozi
zékon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt.

Co se rozumi adaptacnim zdakonem?

Adaptacnim zékonem se rozumi zékon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt. Tento
zakon provadi urcita ustanoveni obecného natizeni, kterd smétuji k ¢lenskym statim (zejména
postaveni a pravomoci Ufadu pro ochranu osobnich tidaji), diléim zptisobem stanovi néktera
prava subjektt udaja, vek ditéte pro udéleni souhlasu v souvislosti s nabidkou sluzeb
informacni spolecnosti (dovrSenim 15 let), rozsah povinnosti jmenovat povétence pro ochranu
osobnich idajh. Stanovi také pouziti zasad zpracovani a ochrany osobnich tdaji i na
zpracovani, na néz se obecné natizeni nevztahuje.

Ve vztahu k obecnému nafizeni je jednak nutnym ,,doplinkem®, pfedvidanym vyslovné
obecnym nafizenim, jednak svébytnym zakonem pro oblasti obecnym nafizenim neupravené.
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U¢innosti zékona o zpracovani osobnich idaji ke dni 24. 4. 2019 doslo ke zruSeni zakona €.
101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich uda;ju.

Kdo se musi obecnym naiizenim vidit?

Obecnym natizenim se fidi, pokud jde o povinnosti, subjekt, ktery provadi zpracovani
osobnich tdaju. Takovy subjekt je nazyvan spravcem osobnich udaji. Obecnym nafizenim se
fidi 1 zpracovatel, coz je subjekt, ktery pro spravce osobni tidaje zpracovava. Pokud jde o
prava vyplyvajici z obecného nafizeni, ta se vztahuji k fyzické osobé¢, jejiz osobni idaje jsou
predmétem zpracovani. Dale se obecnym nafizenim budou fidit i dozorové tiady, tj. i Ufad
pro ochranu osobnich udaji, ktery uplatituje svéiené pravomoci za i¢elem plnéni stanovenych
ukolt.

Musi se obecnym naiizenim ¥idit i drobny Zivnostnik nebo maly internetovy obchod?

Ano, pokud pfi jejich ¢innosti dochazi ke zpracovani osobnich idajl, coz z povahy véci
zpravidla dochazi (nejcastéji osobni udaje zakaznikl — fyzickych osob, ¢i osobni tdaje
zameéstnancl nebo obchodnich partnert — fyzickych osob). Je vSak nutné si uvédomit, ze
obecné natizeni klade vyssi naroky predevsim na subjekty, které zpracovavaji osobni udaje ve
velkém rozsahu ¢i zvlastni kategorie osobnich udajt, resp. pokud jsou osobni udaje hlavnim
bodem ¢innosti. To jsou napiiklad banky, telekomunikaéni operatoti, velké nemocnice atd.

Pokud pfi ¢innosti ur¢itého subjektu dochdzi k bézné praci s osobnimi tdaji nezbytnymi napft.
k provedeni sluzby ¢i prodeji vyrobku, lze zpravidla konstatovat, Ze obecné natizeni nepiinasi
rozdily oproti pfedchozimu zédkonu ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji. U téchto
subjektii (maly internetovy obchod, Zivnostnik — opravar, majici klientelu z fad fyzickych
osob), které tedy neprovadi rozsahlé ¢i rizikové zpracovani, je nezbytné zejména dodrzovat
zéasady zpracovani osobnich udaji. Nutné je predevsim sledovat legitimni ucel, pro ktery byly
osobni tdaje shromazdény (napt. uzavieni kupni smlouvy a s tim spojené dodani zbozi ¢i
poskytnuti sluzby) a osobni tdaje adekvatné zabezpecit. Témto subjektiim 1ze doporucit
Desatero zpracovani pro spravce.

Na jaké Cinnosti obecné naiizeni nedopada?

Z pusobnosti obecného natfizeni jsou vylouceny Cinnosti fyzické osoby [viz clanek 2 odst. 2
pism. ¢) obecného natizeni], pti kterych jsou zpracovavany osobni udaje vylucné pro osobni
¢i domaci ¢innost. Napft. na zpracovani osobnich udajii pro ucely tvorby rodinného
rodokmenu se na fyzickou osobu, ktera tento rodokmen vytvaii pro osobni pottebu,
nevztahuje obecné nafizeni.

Dale je z plisobnosti obecného natizeni vylouceno zpracovani provadéné prisluSnymi organy
za ucelem prevence, vysetiovani, odhalovani ¢i stihani trestnych ¢inti nebo vykonu tresti,
véetné ochrany pred hrozbami pro vetejnou bezpecnost a jejich predchazeni. To je predmétem
upravy Smeérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/680 ze dne 27. dubna 2016 o



ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji pfisluSnymi organy za
ucelem prevence, vySetrovani, odhalovani ¢i stihani trestnych ¢inti nebo vykonu trestt, o
volném pohybu téchto udajli a o zruSeni ramcového rozhodnuti Rady 2008/977/SVV. Jelikoz
jde o smérnici, musela byt provedena vnitrostatnim zakonem, kterym je zakon ¢. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich udaji.

2. Nové pristupy a povinnosti

Co znamend pristup zaloZeny na riziku a jaké nové instituty prindsi?

Ptistup zaloZeny na riziku v §irSim slova smyslu znamena, ze spravce jiz od poc¢atku
koncipovani zpracovani osobnich tdajii musi brat v potaz povahu, rozsah, kontext a ucel
zpracovani a piihlédnout k pravdépodobnym rizikiim pro prava a svobody fyzickych osob a
tomu musi ptizpusobit i zabezpeceni osobnich tdaju.

V pojeti obecného natizeni tento pfistup navic znamena aplikaci dodate¢nych povinnosti pro
nekteré spravce, kdy zpracovani osobnich udaji ¢i poruseni zabezpeceni (bezpecnostni
incident) ptedstavuje riziko ¢i vysokeé riziko pro prava a svobody fyzické osoby a je tedy
davodné aplikovat tyto povinnosti. Mezi tyto nové povinnosti, o kterych nelze hovofit, Ze se
plosn¢ vztahuji na vSechny sprévce ¢i zpracovatele, patfi:

e zdznamy o ¢innostech zpracovani,

e jmenovani povétrence pro ochranu osobnich udaji,
e posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaju,

e pfedchozi konzultace s dozorovym tufadem.

Tyto zminéné povinnosti (vyjma vypracovani zaznamu o ¢innostech zpracovani) maji pouze
uréeny okruh spravct ¢i zpracovatelil, pfedevsim v zavislosti na jejich ¢innosti tykajici se
zpracovani osobnich udajt.

Novou povinnosti je 1 povinnost ohlaSovat poruseni zabezpeceni osobnich tidaji dozorovému
ufadu, resp. subjektu udaju.

Tato povinnost se z povahy véci muze tykat kazdého spravce ¢i zpracovatele (ten oznamuje
spréavci), a to tehdy, pokud je poruseni zabezpeceni uz zavaznéjsiho charakteru, tj. musi z n¢j
vyplyvat riziko pro prava a svobody fyzickych osob. Pro uplatnéni povinnosti oznamit
poruseni zabezpeceni subjektu tidaji musi byt takové poruseni vysoce rizikové pro prava a
svobody fyzickych osob.

Jak spravce doklada soulad zpracovani?

Ke splnéni stanovené odpovédnosti spravce za soulad zpracovani se zdsadami zpracovani a
schopnost tento soulad prokazat, maji spravcim, jak vyslovné zmiinuje obecné natizeni,



napomahat mimo jiné zaznamy o ¢innostech zpracovani a povétenec pro ochranu osobnich
udajt, kodexy, osvédceni (peceté, zndmky).

Zakladnim instrumentem pro vétSinu spravci by mély byt zdznamy o ¢innostech zpracovani
dle ¢lanku 30 obecného natizeni. Zdznamy o ¢innostech zpracovani obsahuji obecné
informace o provadéném zpracovani, coz spravcei umozni leh¢i orientaci ohledné zpracovani,
které provadi.

Povétenec pro ochranu osobnich udajii ma u nékterych spravct a zpracovatelt slouzit jako
povinny prvek, ktery ma dbat, aby zpracovani osobnich udaji u nékterych spravci bylo v
souladu s obecnym natfizenim.

Kodexy maji spravciim, zejména na sektorové urovni, slouZit jako voditko spravné praxe pfi
zpracovani osobnich udajt praveé s ohledem na specifi¢nost daného sektoru (napt.
bankovnictvi, telekomunikace, internetové obchody, zdravotnictvi). Vypracovani kodexu neni
povinng, ani se k jeho dodrzovani ptihlasit. Jde o fakultativni moznost.

Osvédceni mé slouzit k prokazani souladu zpracovani s obecnym nafizenim. Neni stanovena
povinnost ziskat osvédceni, jde o fakultativni moznost, kterou spravce ¢i zpracovatel mize
deklarovat soulad zpracovani osobnich udaji s obecnym natfizenim. Osvédceni budou moci
vydavat pouze k tomu akreditované subjekty.

Dokladani souladu zpracovani vSak nelze omezit pouze na shora uvedené moznosti, ale
dokladani souladu je komplexni ¢innost, zahrnujici dil¢i ¢innosti, mezi které 1ze zaradit nejen
shora uvedené kodexy, osvéd€eni a zdznamy o ¢innostech zpracovani, ale naptiklad i
zvetejiiovani informaci, které obecné natfizeni uklada spravci zvetejiovat, vyhotovenim
vnitinich pfedpisti az po fddnou spolupréci s piislusSnym dozorovym tradem.

Dokladani souladu ve shora uvedeném smyslu se uplatni zejména u organizaci, na které se
vztahuji dodate¢né povinnosti zalozené na riziku.

Soulad zpracovani vSak musi byt i u ostatnich spravct, na které se nevztahuji dodatecné
povinnosti. Ti zejména musi plnit zakladni zasady zpracovani, adekvatni zabezpeceni
osobnich tdaju a dodrzovat prava subjektu udaji.

Kdo bude vydavat kodexy a osvédceni?

Kodexy budou vypracovavat sdruzeni ¢i jiné subjekty zastupujici rizné kategorie spravci
nebo zpracovateli, pfi¢emz navrh kodexu musi byt piedlozen Utadu, ktery vyda stanovisko,
zdali je dany kodex, ¢i navrh na jeho zménu, v souladu s obecnym natizenim a pokud shleda,
ze ano, schvali jej. Schvalenym kodexem se pak miizou fidit spravci v daném sektoru, napf.
bankovnictvi ¢i zdravotnictvi.

Osvédceni o souladu zpracovani bude moci vydavat k tomu akreditovany subjekt. Takovy
subjekt musi byt akreditovan osobou povétenou k vykonu ptsobnosti akreditacniho orgédnu
podle zakona €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky. V praxi bude tedy
akreditovat subjekty pro vydavani osvédéeni Cesky institut pro akreditaci.



Kdy musi sprdvce provést posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaju?

Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tidaji musi provést spravce, pokud je pravdépodobné,
ze urcity druh zpracovani, zejména pii vyuziti novych technologii, s pfihlédnutim k povaze,
rozsahu, kontextu a uceliim zpracovani, bude predstavovat vysokeé riziko pro prava a svobody
fyzickych osob. Posouzeni se musi provést pred zapocetim piedmétného zpracovani. Pokud
byl ustanoven povétenec pro ochranu osobnich udaji, vyzada si spravce jeho posudek.

Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaju se vyzaduje predevsim:

e usystematického a rozsahlého vyhodnocovani osobnich aspektt tykajicich se
fyzickych osob, které je zaloZeno na automatizovaném zpracovani, vcetné profilovani,
a na némz se zakladaji rozhodnuti, kterd vyvolavaji ve vztahu k fyzickym osobam
pravni ucinky,

e urozsahlého zpracovani zvlastnich kategorii udajii nebo rozsudk v trestnich vécech,

e urozsahlého systematického monitorovani vetejné ptistupnych prostort.

Nadto je nutné provést posouzeni vlivu u zpracovani, které splni kritéria podle seznamu druhi
operaci zpracovani podléhajici povinnosti posouzeni vlivu, které Urad vydal.

Jak vidno, aby nastala tato povinnost, musi se jiz skute¢n¢ jednat o zpracovani, které piinasi
vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob. Netyka se tedy kazdého zpracovani.

Podrobnéji k této povinnosti viz Pokyny Evropského sboru pro ochranu osobnich udaji k
posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajt.

Dle § 10 zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, neni spravce povinen provadét
posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajt pfed jeho zahdjenim, pokud mu pravni predpis
stanoveni povinnost takové zpracovani osobnich tidajii provést.

Kdy musi sprdvce zpracovini osobnich iidajii s Uadem konzultovat?

Spréavce je povinen konzultovat zpracovani osobnich idajti s Uradem pro ochranu osobnich
udajt, pokud z posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajli vyplyne, Ze by dané zpracovani
meélo za nasledek vysoké riziko v ptipad¢, ze by spravce nepfijal opatieni ke zmirnéni tohoto
rizika. Jinymi slovy, pokud spravci 1 po piijeti opatieni ke zmirnéni vysokého rizika toto
vysoké riziko pretrvava. Ugelem piedchozi konzultace je tak korigovat hrozici vysoké riziko s
dozorovym ufadem. K této povinnosti viz Pokyny Evropského sboru pro ochranu osobnich
udaji k posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji.

Co jsou zaznamy o ¢innostech?

Zaznamy o ¢innostech zpracovani pfedstavuji do jisté miry nahradu za zruSenou oznamovaci
povinnost. Spravce a zpracovatel jsou povinni vést zdznamy s urcitymi informacemi. Tyto




zaznamy nasledné umozni spravci prokazat soulad zpracovani s obecnym natizenim. Jde o
obecné zaznamy. Nejde o zdznamy kazdodenni ¢innosti s osobnimi udaji, ale skute¢né o
obecné zdznamy zpracovani, které spravce nebo zpracovatel provadéji. Neni stanovena forma
téchto zaznam a je predpoklad, ze zdznamy o ¢innostech zpracovani se budou lisit i v
zavislosti na rozpéti provadéného zpracovani. Nezbytné minimum zdznamd je uvedeno v
¢lanku 30 odst. 1 obecného natizeni. Zékladni vzor k vyplnéni miizete nalézt zde. Tento vzor
je vyuzitelny zejména pro nejmensi typy spravci. Zaznamy o ¢innostech zpracovani nemusi
vést drobny zivnostnik (napt. kadeinice majici seznam klientii apod.).

Kdo nemusi vést zaznamy o cinnostech zpracovani?

Povinnost vést zaznamy o ¢innostech zpracovani nedoléha na podnik nebo organizaci
zameéstnavajici méné nez 250 osob, ledaze zpracovani, které provadi, pravdépodobné
piedstavuje riziko pro prava a svobody subjektti idajii, zpracovani neni piilezitostné, nebo
zahrnuje zpracovani zvlastnich kategorii udajii nebo osobnich udajt tykajicich se rozsudki v
trestnich vécech. Do tohoto poctu se pocitaji i zaméstnanci na dohody o pracich konanych
mimo pracovni pomér ¢i agenturni zaméstnanci. Tato vyjimka je vSak v praxi
neuskutecnitelnd z divodu, Ze kazdé zpracovani neni ptilezitostné. Proto, pokud nejde o malé
spravce, by méli mit zaznamy vypracovany spravci a zpracovatelé nehledé na tuto vyjimku.

Je pravda, Ze byla zruSena oznamovaci povinnost?

Ano, obecné nafizeni oznamovaci povinnosti zrusilo, jelikoZ ji nepievzalo. Roli oznamovaci
povinnosti pfebiraji predev§im zdznamy o ¢innostech zpracovani (do jisté miry si spravce
informace, které by zasilal Utadu pro ochranu osobnich udajii prostiednictvim této povinnosti,
ponecha pro své ucely) a v nékterych piipadech povinnost provést posouzeni vlivu na ochranu
osobnich udajt.

3. Nejdiilezitéjsi pojmy

Definice pojmt jsou obsazeny v ¢lanku 4 odst. 1 obecného natizeni.

Co je zpracovdni osobnich udajii?

Zpracovani je jakéakoli operace nebo soubor operaci, kterd je provadéna s osobnimi udaji nebo
soubory osobnich tdajii pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupti, jako je
shromazdéni, zaznamenani, uspotradani, strukturovani, ulozeni, ptizptisobeni nebo pozménéni,
vyhledéni, nahlédnuti, pouziti, zptistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoli jiné zptistupnéni,
sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Zpracovani ve smyslu obecného natizeni vSak nelze chépat jako jakékoli naklddani s osobnim
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nahodilou, kterou spravce s osobnimi udaji provadi za urcitym ucelem a z urcitého pohledu
tak ¢ini systematicky. Pro naklddani s osobnimi idaji zpisobem, ktery neni zpracovanim,
poskytuje ochranu napft. zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik. Obecnym nafizenim se tak
jako spravci fidi pouze subjekty, které osobni udaje zpracovavaji ve smyslu definice
zpracovani.

Pojem zpracovani mé stejny vyznam, jako mél v zdkoné ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich
udaju.

Co se rozumi pojmem automatizované?

S pojmem ,,automatizované* se lze predevsim setkat u vymezeni ptisobnosti obecného
nafizeni, které se vztahuje na zpracovani osobnich udaju, které je provadéno zcela €1 ¢astecné
automatizované a dale na zpracovani téch osobnich tdaji, které jsou obsazeny v evidenci
nebo do ni maji byt zafazeny. Subjekt udaji ma také pravo nebyt piredmétem
automatizovaného rozhodovani s pravnimi ¢i obdobnymi Gcinky.

Definice automatizace vSak obsazena neni. Automatizaci Ize vylozit tak, ze jde o zpracovani
pomoci informacnich systémt, tj. prostfednictvim softwaru, ktery je z logiky véci
automatizovany. Lze tedy zjednodusit, Ze automatizované znamena prostfednictvim vypocetni
techniky.

Co je osobni udaj?

Osobnim udajem je kazda informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé
(subjektu tdajit). Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou 1ze pfimo ¢i
neptimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator (jméno, Cislo, sitovy
identifikator) nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologicke, geneticke,
psychické, ekonomickeé, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

Pojem osobni tidaj nebyl oproti zékonu ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji, de facto
zménén.

Jen nutné si uvédomit, Ze osobnim tdajem je jakékoli informace tykajici se identifikované ¢i
identifikovatelné fyzické osoby a skute¢nost, Ze identifikace, resp. identifikovatelnost mize
nastat riznymi zpusoby, ne vzdy pouze podle jména, piijmeni, adresy a data narozeni, ale i
napft. kédem, ktery je tieba zaméstnanci ptidélen ¢i IP adresou atd.

Byt je definice osobniho tdaje pomérné Siroka, je nutné vzit v potaz, ze aplikace obecného
nafizeni nastava az pii jejich zpracovani.

Kdo je subjekt udajir?



Subjektem dajt je vylucné fyzicka osoba, jiz se osobni udaje tykaji. Subjekt idajii neni
pravnickd osoba. Udaje vztahujici se vyluéné k pravnické osobé tak nejsou osobnimi tdaji.
Osobnim udajem vSak jiz je napi. e-mailova adresa zaméstnance pravnické osoby, typicky ve
tvaru jmeno.prijmeni@firmaabcxyz.cz.

Obecné nafizeni a priori vylucuje svoji pisobnost na udaje o zesnulych osobach.

Definice subjektu idaji je obsahové totozna jako v zakoné ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajt.

Kdo je spravce?

Spravcem je subjekt, nerozhodné jaké pravni formy, ktery urcuje ticely a prostfedky
zpracovani osobnich udajl a za zpracovani primarné odpovida. Z povahy véci musi byt u
kazdého zpracovani spravce. Spravce osobni tidaje zpracovava pro ucely vyplyvajici z jeho
¢innosti (napf. zdkonem stanovené povinnosti, ze smluv), ale miize je zpracovavat i pro
vlastni urcené ucely, napt. pro své opravnéné zajmy, pokud tyto zajmy nepievysuji zdjem na
ochran¢ zakladnich prav a svobod fyzickych osob.

Spravcem muze byt jakykoli subjekt. Spravcem muze byt i fyzicka osoba, pokud zpracovava
osobni udaje zpiisobem, Ze tento zplsob jiz vyluCuje uplatnéni vyjimky osobni ¢i domaci
¢innosti, resp. pokud nejde o nakladani s osobnimi daji, které jesté nespliiuje definici jejich
zpracovani.

V ptipadé pravnické osoby je spravcem dand pravnicka osoba, nikoli jeji néktery zaméstnanec
¢i spolecnik nebo jednatel. Odpovédnost za zpracovani osobnich tdajti ma pravnicka osoba
jako takova. Pojem spravce nebyl oproti zdkonu ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajt,
zménén.

Kdo je zpracovatel?

Zpracovatelem je subjekt, kterého si spravce najimd, aby pro néj provadél s osobnimi udaji
zpracovatelské operace. Jinymi slovy zpracovatel zpracovava osobni udaje pro spravce na
zaklade€ pokynti spravce. Neni povinnosti spravce najmout si zpracovatele, tj. zpracovatel neni
nutny prvek zpracovani. Zpracovatelem neni jednotlivy zaméstnanec spravce (napf. ucetni ¢i
personalista spravce a ani jeho vnitini utvar).

Od spréavce se zpracovatel 1i8i tim, Ze v rdmci ¢innosti pro spravce mize provadét s osobnimi
udaji jen takové zpracovatelské operace, kterymi jej spravce poveii nebo vyplyvaji z ¢innosti,
pro kterou byl zpracovatel sprdvcem povéten. Je nutné poznamenat, Ze zpracovatel je
zpracovatelem pouze ve vztahu k osobnim tdajiim poskytnutym spravcem, nikoli osobnim
udajlim, které zpracovava pro ucely, které se jej ptimo dotykaji (napf. je spravcem pii
zpracovani osobnich udaju vlastnich zaméstnanctt). Typickym zpracovatelem je napt. externi
mzdova ucetni firma (¢i zivnostnik) nebo poskytovatel cloudu (tlozisté) apod.

Stejné jako u spravce, ani u zpracovatele neni urcujici jeho pravni forma.



Pojem zpracovatel nebyl oproti zakonu ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji, zménén.

Co se rozumi profilovanim?

Jde o formu automatizovaného zpracovani osobnich udaji spocivajici v jejich pouziti k
hodnoceni nékterych osobnich aspektl vztahujicich se k fyzické osobég, zejména k rozboru
nebo odhadu aspektt tykajicich se jejiho pracovniho vykonu, ekonomické situace,
zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zajmt, spolehlivosti, chovani, mista, kde se nachazi
nebo pohybu.

Byt je profilovani nové definovano, nejde de facto o zadnou novinku, jelikoz k profilovani
dochazelo i v dobé pied ucinnosti. Profilovani neni a priori obecnym nafizenim zakézano,
nevyzaduje se a priori souhlas subjektu tdajii. Je vSak dilezité, aby se délo v piredvidanych
ptipadech a na zéklad¢ stanovenych pravidel. Profilovani je béZné napt. ve finan¢nich
sluzbach, kdy finan¢ni subjekty profiluji napt. klienta zadajiciho o hypotéku, u kterého
hodnoti schopnost splécet.

4. Zasady a pravni duvody zpracovani

Na jakych zdsaddach je obecné narizeni postaveno?
Zasady lze ve stru¢nosti shrnout na:

o zakonnost, korektnost, transparentnost — spravce musi zpracovavat osobni udaje na
zaklad€ nejméné jednoho pravniho divodu a viici subjektu udajl transparentné a
korektné,

o omezeni U€elu — osobni udaje musi byt shromazd’ovany pro urcité a legitimni tcely a
nesmé&ji byt zpracovavany neslucitelnym zpiisobem s témito ucely,

e minimalizace Udaji — osobni tdaje musi byt pfiméfené a relevantni ve vztahu k tcelu,
pro ktery jsou zpracovavany,

e piesnost — osobni udaje musi byt presné,

e omezeni ulozeni — osobni tdaje by mély byt ulozeny ve formé umoznujici identifikaci
subjektu udajii jen po nezbytnou dobu pro dané ucely, pro které jsou zpracovavany,

e integrita a divérnost — technické a organizacni zabezpeceni osobnich udajt.

Jednotlivé zasady jsou rozvinuty v ¢lanku 5 odst. 1 obecného nafizeni. Vymezeni, resp.
dodrzovani téchto zasad, je pro spravce zasadni, nejen z toho ditvodu, Ze to jsou de facto
zéaroven povinnosti, ale i proto, Ze v ¢lanku 5 odst. 2 obecného nafizeni je stanovena
odpovédnost spravce za jejich dodrZzovani a zaroven povinnost spravce byt schopen
dodrzovani téchto zésad (povinnosti) dolozit. Jde o vyjadieni tzv. principu odpoveédnosti
spravce.

Zasady zpracovani zaroven mizeme oznacit za zakladni stavebni kameny kazdého
zpracovani. Jde o souhrn zasad, které¢ musi byt pfi zpracovani osobnich udaji dodrzovany.



Co se rozumi pravnimi diivody zpracovdani osobnich udajii?

Pravni diivody zpracovani osobnich udajii znamenaji opravnéni spravce osobni udaje
zpracovavat. Pravni ditvody tak jsou nezbytnym ptedpokladem, aby viibec mohlo byt ze
strany spravce hovofeno o legalnim zpracovani, jelikoz pokud by spravce nedisponoval
fadnym pravnim divodem ke zpracovani osobnich udaji, bylo by déale nerozhodné, zdali plni
ostatni povinnosti, jelikoZ by osobni tidaje zpracovaval nezakonné a musel by je zlikvidovat.

Je dilezité védet, ze 1 osobni udaje mlize spravce zpracovavat pro riizné ucely, pficemz pro
kazdy tcel potiebuje pravni diivod zpracovani osobnich udaji. Zpracovani osobnich udajt se
vzdy véaze k Gcelu, na zakladé kterého se urc¢i pravni diivod zpracovani. Neni vylouceno, Ze
,,Jedny* osobni tdaje (nebo jejich urcity souhrn) bude spravce zpracovavat pro rtizné ucely,
pfi¢emz tyto Gcely mohou v €ase vznikat ¢i zanikat, aniz by to pfedstavovalo povinnost
osobni udaje likvidovat. Povinnost likvidace osobnich tidaji nastane v ptipadé, kdy spravce
pozbude posledni pravni diivod ke zpracovani osobnich idaju.

Jaké jsou pravni ditvody zpracovani osobnich udajit subjektu udajii?

Osobni udaje 1ze zpracovavat, pokud je pfitomen alespon jeden z té€chto pravnich divodui:

o subjekt udaji ud¢lil souhlas pro jeden ¢i vice konkrétnich ucelt,

e zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt idaju,
nebo pro provedeni opatieni ptijatych pied uzavienim smlouvy na zadost tohoto
subjektu udaji,

e zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje,

e zpracovani je nezbytné pro ochranu zivotn¢ dulezitych z4jmu subjektu idaji nebo jiné
fyzické osoby,

e zpracovani je nezbytné pro splnéni tikolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi
vykonu vetejné moci, kterym je povéten spravce,

e zpracovani je nezbytné pro Gcely opravnénych zajmi piislusného spravce ¢i tieti
strany, kromé¢ ptipadu, kdy pred t€émito zajmy maji pfednost zdjmy nebo zékladni
prava a svobody subjektu udajii vyzadujici ochranu osobnich udaji.

Co znamend souhlas se zpracovanim osobnich udaji?

Souhlas (viz definice ¢lanek 4 odst. 1 bod 11 obecného nafizeni) je svobodny, konkrétni,
informovany a jednoznacny projev vile, kterym subjekt tdaji dava prohlasenim ¢i jinym
zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich udajt. Jde o aktivni a
dobrovolny projev viile subjektu udaji, ke kterému nesmi byt nucen.

Souhlas je jednim z pravnich divodi, na zaklad¢ kterého mlize spravce osobni udaje
zpracovavat a nastupuje tehdy, pokud zpracovani nelze podiadit pod ucely, pro které neni
nutné souhlas vyzadovat.



Souhlas se vzdy poskytuje k ur¢itému ucelu zpracovani, ktery musi subjekt udajii znat.

Souhlas je odvolatelny. Nikoli vzdy odvoléni souhlasu znamena povinnost spravce osobni
udaje zlikvidovat, jelikoz odvolani souhlasu se déje k urcitému ucelu, pro ktery jsou osobni
udaje zpracovavany, piicemz spravce muze osobni idaje zpracovavat pro jiné ucely, pro které
vyuzije jiny pravni ditvod zpracovani nez souhlas subjektu tidajii. Jinymi slovy, v ptipadé
odvoléni souhlasu je spravce povinen prestat zpracovavat osobni udaje pro tcely definované v
souhlasu. Pokud souhlas byl jedinym pravnim diivodem zpracovani, bude zpravidla
nasledovat i likvidace osobnich udaja.

Souhlas se vyuziva tam, kde spravce nemtlize zpracovani podfadit pod jiny pravni divod
(napf. spravce si nezajistuje souhlas se zpracovanim osobnich udaji, pokud osobni tidaje
zpracovava pro plnéni smlouvy se subjektem idajli, nebo pro zpracovani v pro ucely nezbytné
personalni agendy apod.).

Evropsky sbor pro ochranu osobnich udajt k tématu vydal Pokyny.

Musim mit ke kaZdému zpracovani osobnich udajii souhlas subjektu udajii?

Nemusite. Zejména tam, kde je zpracovani nezbytné pro plnéni smlouvy se subjektem udaja
¢i k plnéni pravni povinnosti, se souhlas se zpracovanim osobnich tidaji neuplatiiuje. Souhlas
by bylo nutné ziskat pro zpracovani, ktera nelze podiadit pod tato zpracovani: &

e zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt idaju,
nebo pro provedeni opatfeni ptijatych pied uzavienim smlouvy na zadost tohoto
subjektu udaji,

e zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje,

e zpracovani je nezbytné pro ochranu zivotn¢ dulezitych z4jmu subjektu idaji nebo jiné
fyzické osoby,

e zpracovani je nezbytné pro splnéni tikolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi
vykonu vetejné moci, kterym je povéten spravce,

e zpracovani je nezbytné pro Gcely opravnénych zajmi piislusného spravce ¢i tieti
strany, krom¢ ptipadu, kdy pred t€émito zajmy maji pfednost zdjmy nebo zékladni
prava a svobody subjektu udajii vyzadujici ochranu osobnich udaji.

Souhlas subjektu tdaji neni typicky uplatiiovan pro zpracovani nezbytné pro dodani zbozi v
ramci objednavky v e-shopu nebo pro zpracovani osobnich tdajii zaméstnanct pro
pracovnépravni ucely (pIlnéni pracovni smlouvy ¢i plnéni zakonem stanovenych povinnosti ze
strany zamé&stnavatele).

Jaké jsou podminky udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich udajii?

Aby bylo mozné dosahnout svobodnosti, konkrétnosti, informovanosti a jednoznacnosti
projevu viile subjektu udajl, stanovuje obecné nafizeni v ¢lanku 7 podminky vyjadieni
souhlasu. Zasadni je tzv. odlisitelnost souhlasu, coz znamenad, Ze souhlas musi byt odliSen od
jinych skute¢nosti, ke kterym se subjekt udaji vyjadiuje. Pro nazornost, souhlas tak musi byt




oddéleny napt. od smlouvy ¢i obchodnich podminek, resp. jiz neni mozné, aby byl jejich
nedilnou soucasti, ledaze subjekt udaji souhlas vyjadii dodate¢né (napf. na smlouvé
zaSkrtnutim k tomu uréeného policka — souhlas bude ptedstavovat pouze zaskrtnuté policko).
Zaroven nesmi byt uzavieni smlouvy (napf. na poskytnuti sluzby) podmiiiovano poskytnutim
souhlasu se zpracovanim osobnich udaju.

Je souhlas odvolatelny?

Subjekt tdaji ma pravo sviij souhlas kdykoli odvolat, na coz by mél byt spravce pfipraven, a
to 1 na jeho dalsi kroky s odvolanim souhlasu spojené (napt. provedeni likvidace osobnich
udajli). Odvolanim neni dotcena zdkonnost zpracovani vychdzejiciho ze souhlasu, ktery byl
dan pted jeho odvolanim. Je nutné si uvédomit, ze souhlas byl davan k ur¢itym ucelim a
odvolani souhlasu nemusi vzdy pfedstavovat pro spravce povinnost osobni udaje zlikvidovat,
ale bude predstavovat pro spravce pouze povinnost piestat osobni udaje zpracovavat pro
urcity ucel, ke kterému byl souhlas udélen. Stejné tak i v ptipad¢, kdy spravce pouzil souhlas
pro piipady, kdy mu svéd¢i jiny pravni diivod zpracovani osobnich idajii, neznamena
odvoléani souhlasu (tedy tkonu, ktery nebyl nezbytny pro zpracovéani) povinnost osobni udaje
zlikvidovat ¢i je ptestat zpracovavat napt., pokud osobni udaje musi mit pro zdkonem
stanovené ucely.

Jak je to se souhlasy udélenymi pred ucinnosti obecného narizeni?

Obecné natizeni v recitdlu 171 predpoklada piechod souhlasu, avSak s podminkou, ze souhlas
byl udélen zplisobem a v souladu s podminkami obecného natizeni. Zakon ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udajt, dale uvadi, ze souhlas udéleny podle zakona ¢. 101/2000 Sb. se
povazuje za souhlas podle obecného natizeni, ledaze zptisob jeho udé€leni nebyl v souladu s
obecnym nafizenim. Zptsob udéleni musi odpovidat zejména podminkam v ¢lanku 7
obecného natizeni.

Lze zpracovavat osobni udaje zveiejnéné na internetu?

V nékterych ptipadech, zejména v zakonem stanovenych ptipadech, musi subjekt tdajh strpét
jejich zvetejnéni napf. ve vetejném rejstiiku, ¢imz je 1 dan ucel jejich zvetejnéni (napf.
publicita podnikéni, vetfejnost katastru nemovitosti atd.). Osobni tidaje ve vefejném rejstiiku
jsou zvetejnény na zakladé zdkona, jelikoZ tak zdkon stanovi (typicky napf. Zivnostensky
rejstiik, obchodni rejstiik, katastr nemovitosti). Skute¢nost, ze je stanovena vetejnost
rejstiiku, neznamena, ze zvefejnéné osobni udaje 1ze ddle neomezené piebirat a zpracovavat,
napf. jejich dalSim zvefejiiovanim a tim na nich profitovat. Je nutné si uvédomit, ze i dalsi
zvetejiiovani daju z vetfejnych rejstiikli je zpracovanim osobnich udajl a k tomu musi
spravci sveédcit pravni divod, tj. zdkonem predpokladané opravnéni. Jelikoz obecné natizeni
oproti zdkonu €. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajli, neobsahuje ekvivalent pravniho
davodu opravnéné zvetejnéné osobni udaje, ktery byl v zakon¢ o ochran¢ osobnich udaji
obsazen v § 5 odst. 2 pism. d), je dal$i zvefejiiovani z vefejnych rejstiikil prevzatych osobnich
udaju za pouzitelnosti obecného natizeni problematické, jelikoz spravce musi vyuzit néktery z



pravnich divoda v ¢lanku 6 odst. 1 obecného natfizeni. V ivahu mize nejcastéji piipadat
ustanoveni ¢lanku 6 odst. 1 pism. 1), které musi byt v kazdém konkrétnim ptipad¢ zvIast’
posuzovano.

Obdobna situace je i u osobnich tdaju, které subjekty udajii dobrovolné zvetejiiuji na
internetu za ur¢itym ucelem. Ani tyto udaje, byt jsou dobrovolné zvetejnéné, nelze bez
dalsiho zpracovavat, jelikoz i v tomto ptipad¢€ by spravce nemél pravni diivod k jejich
zpracovani. Vetejnost udaji nikdy a priori neznamena moznost jejich dalSiho bezmezného
zpracovavani.

5. Zvlastni kategorie osobnich udaju (citlivé udaje)

Pro¢ se rozlisuji zvlastni kategorie osobnich udaji?

Nékteré osobni tidaje jsou takového charakteru, Ze mohou subjekt tdajii samy o sob¢ poskodit
ve spole¢nosti, v zaméestnani, ve Skole ¢i mohou zapficinit jeho diskriminaci. Z tohoto ditvodu
je taxativné (uplnym vyctem) vymezena skupina udajl, které jsou povazovany viici subjektu
udajl za citlivé a jimZ je poskytnuta zvySena ochrana pfi jejich zpracovani.

ZvySena ochrana se projevuje zejména ve stanoveni zakazu jejich zpracovani, ledaze je tento
zékaz prolomen nékterym z bodi v ¢lanku 9 odst. 2 obecného nafizeni. Ochrana zvlastni
kategorie osobnich udajii spociva i v ustanoveni povinnosti v nékterych ptipadech jmenovat
povétence a posoudit vliv na ochranu osobnich udajt.

Jaké udaje spadaji do zvlastni kategorie osobnich udaji?

Zvlastni kategorie osobnich tdajti jsou takové osobni udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i
etnickém ptivodu, politickych nazorech, ndbozenském vyznani ¢i filozofickém piesvédcent,
Clenstvi v odborech, zdravotnim stavu ¢i o sexualnim zivoté nebo sexualni orientaci fyzické
osoby. Za zvlastni kategorii udajli jsou povazovany i genetické a biometrické udaje, pokud
jsou zpracovavany za ucelem jedinecné identifikace fyzické osoby.

Kdy Ize zvlastni kategorie osobnich udajii zpracovavat?
Zakaz zpracovavat zvlastni kategorie osobnich tdaju je prolomen, pokud:

e subjekt udajt ud¢lil vyslovny souhlas,

e zpracovani je nezbytné pro pIlnéni povinnosti v oblasti pracovniho prava, prava
socialniho zabezpeceni a socialni ochrany,

e zpracovani je nutné pro ochranu zivotné dilezitych zajmu subjektu udaji nebo jiné
fyzické osoby v piipadé, ze subjekt udaji neni fyzicky nebo pravné zptsobily udélit
souhlas,



e zpracovani provadi v ramci svych opravnénych ¢innosti nadace, sdruzeni ¢i jiny
neziskovy subjekt, ktery sleduje politické, filozofické, ndbozenské nebo odborové cile,
za podminky, Ze se zpracovani vztahuje pouze na soucasné nebo byvalé ¢leny nebo na
osoby, které s timto subjektem udrzuji pravidelné styky souvisejici s jeho cili, a ze tyto
osobni tdaje nejsou bez souhlasu subjektu udaji zpiistupfiovany mimo tento subjekt,

e zpracovani se tyka osobnich udajl zjevné zvetejnénych subjektem udajt,

e zpracovani je nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich ndroki nebo pii
jednani soudd,

e zpracovani je nezbytné z divodu vyznamného vetejného zajmu,

e zpracovani je nezbytné pro ucely preventivniho nebo pracovniho Iékatstvi, pro
posouzeni pracovnich schopnosti zaméstnance, 1¢katské diagnostiky, poskytovani
zdravotni nebo socialni péce atd.,

e zpracovani je nezbytné z diivodu vetejného zajmu v oblasti vefejného zdravi, jako je
ochrana pied vaznymi pieshrani¢nimi zdravotnimi hrozbami nebo zajisténi
bezpecnosti zdravotni péce, 1é¢ivych ptipravkil nebo zdravotnickych prostredka,

e zpracovani je nezbytné pro ucely archivace ve vetejném zajmu, pro ucely védeckého
¢i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.

Velmi ¢asto bude zmocnéni pro zpracovani zvlastni kategorie osobnich udajii obsazeno v
prislusném pravnim piedpise, kterym se spravce musi fidit, ¢i bude vyplyvat z opravnéné
¢innosti spravce.

Naptiklad pro zaméstnavatele pro zpracovani zvlastnich kategorii osobnich udaji (typicky
udaj o zdravotnim stavu) v piipad€ nezbytnosti piedstavuje opravnéni druhy (zvyraznény)
bod.

Je fotografie nositelem citlivych udaju? Vidyt' 7 ni lze vydedukovat udaj o zdravotnim stavu
Ci rase.

Fotografie mize byt nositelem riznych informaci. Podstatné je, jak je s témito informacemi
nakladano a zdali vlibec. Nakladani s fotografii neni a priori zpracovani citlivych udaji o
subjektu udaji. O zpracovani zvlastnich kategorii osobnich tidajti by se jednalo az tehdy,
pokud by z fotografie byly tyto udaje cilen¢ zpracovavany ve vztahu ke konkrétni fyzické
osobé. Napt. by fotografie slouzily jako zdroj ziskavani informaci o nemoci pleti pro 1ékaisky
vyzkum ve vztahu k identifikovanym ¢i identifikovatelnym osobam.

6. Prava subjektu udaja

Proc¢ ma subjekt udajii prava?

Obecné nafizeni, ostatn¢ tak jako i diive zakon €. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii,
pfiznava subjektlim Gdaji urcita prava. Jejich ucelem je vybalancovat vztah mezi spravcem a
subjektem udaji. Jsou zdkladnim pilifem modelu ochrany osobnich udaji v evropském
prostoru. Nutno podotknout, ze obecné nafizeni posiluje systém prav subjektl, oproti zdkonu



o ochran¢ osobnich udaju, a to jak v aktualizaci stavajicich prav, tak i n€kterymi novymi
pravy, jako je napf. pravo na prenositelnost.

Existuje lhita, do kdy musi spravce reagovat na podanou Zadost subjektu udajii?

Pokud se jedna o zadost podle ¢lankti 15 az 22 obecného nafizeni, musi byt informace o
ptijatych opatfenich poskytnuta bez zbytecného odkladu a v kazdém piipadé do jednoho
meésice od obdrzeni zadosti. Lhiitu 1ze ve vyjimecnych piipadech prodlouzit o dva mésice, o
¢emz musi byt subjekt udajii ze strany spravce informovan, véetné divodu prodlouzeni, a to v
dob¢ jednoho mésice od podani zadosti.

Jakd jsou prava subjektu udaji?

Subjekt tdaji ma v prvé fade pravo na to byt informovan o zpracovani svych osobnich udaji
pii shromazd’ovani osobnich udaju (tj. nejcastéji pii prvnim styku se spravcem). Tim se
rozumi pravo na urcité informace o zpracovani jeho osobnich udajl, tak aby byla predevsim
naplnéna zasada transparentnosti zpracovani. Jde zejména o informace o ucelu zpracovani,
totoznosti spravcee, o jeho opravnénych zajmech, o pfijemcich osobnich udaji. V tomto
piipadé¢ jde o pasivni pravo, jelikoz aktivitu musi vic¢i subjektu tdajti vyvinout spravce, aby
pozadované informace stanovené v obecném nafizeni subjektu udaji poskytl, resp.
zptistupnil.

Uplny vyc&et informaci, které spravce poskytuje pii shromazdovani osobnich udajt, 1ze nalézt
v ¢lancich 13 a 14 obecného nafizeni. Obecné natizeni formalné rozliSuje poskytovani
informaci v ptipadé€, Ze osobni tidaje jsou ziskany od subjektu udajl, resp. nejsou ziskany od
subjektu udajii. Pravo na informovani je ekvivalentem prava na informace o zpracovani
stanovené¢ho v § 11 zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji.

Mezi dal$i prava subjektu udaju, patii:

e pravo na piistup k osobnim udajim,

e pravo na opravu, resp. doplnéni,

e pravo na vymaz,

e pravo na omezeni zpracovani,

e pravo na pienositelnost udaj,

e pravo vznést namitku,

e pravo nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovani s pravnimi ¢i
obdobnymi ucinky, zahrnujice i profilovani.

Co se rozumi pristupem k osobnim udajiim?

Ptistupem k osobnim udajim se rozumi opravnéni subjektu udaji na zaklad¢ své aktivni
zadosti ziskat od spravce informaci (potvrzeni), zda jsou ¢i nejsou jeho osobni tidaje




zpracovavany a pokud jsou zpracovavany, ma subjekt idaji pravo na piistup k témto osobnim
udajim a zaroven ma pravo ziskat nasledujici informace

e Ucely zpracovani,

o kategorie dotcenych osobnich udaju,

e pfijemci nebo kategorie piijemct, kterym osobni idaje byly nebo budou zpiistupnény,

e plénovand doba, po kterou budou osobni udaje ulozeny,

e existence prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udajt, pravo
vznést namitku,

e pravo podat stiznost u dozorového uradu,

o veskeré dostupné informace o zdroji osobnich udajti, pokud nejsou ziskany od
subjektu udaja,

o skute¢nost, Ze dochézi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.

Pokud spravce o fyzické osobé zadné idaje nezpracovava, poskytuje se informace, ze osobni
udaje tazatele nejsou predmétem zpracovani osobnich udaju ze strany spravce.

Utelem prava na piistup k osobnim tidajiim neni zajistovat piistup k nosi¢im (tj.
dokumenttim, listindm), ale spravce splni povinnost, pokud poskytne ,,sjetinu
zpracovavanych osobnich daji, nikoli pfimo kopii nosice. Pro domozeni se poskytnuti kopii
dokumentti je nutné vyuzit jina prava, typicky vyplyvajici z jinych pravnich predpist, které
upravuji piistup fyzické osoby ke spisu, dokumentaci a moznost si €init kopie.

Co kdy? jsou udaje nepiesné?

Subjekt udaji ma pravo na opravu neptesnych osobnich udaja, které se ho tykaji. Toto pravo
vyvera ze zasady piesnosti. Neznamena to povinnost spravce aktivné vyhledavat neptesné
udaje (avSak nic mu v tom ani nebrani), ani to neznamena povinnost spravce napt. kazdorocné
pozadovat po subjektu daji aktualizaci jeho udaji. Pokud se subjekt udaji domniva, ze
spravce zpracovava jeho nepiesné tidaje, upozorni jej na to. Je povinnosti spravce, pokud mu
subjekt daji oznami, ze pozaduje opravu svych osobnich udajii, zabyvat se jeho zadosti.

Co znamenad pravo byt zapomenut?

Pravo na vymaz (byt zapomenut) pfedstavuje v obecném nafizeni jinymi slovy vyjadienou
povinnost spravce zlikvidovat osobni udaje, pokud je splnéna alesponi jedna podminka:

e osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromédzdény nebo jinak
zpracovany,

o subjekt udajli odvold souhlas a neexistuje Zadny dalsi pravni divod pro zpracovani,

e subjekt udaji vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici
opravnéné diivody pro zpracovani,

e osobni tdaje byly zpracovany protipravné,

e osobni daje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti,

e osobni tdaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti
podle ¢lanku 8 odst. 1 obecného natizeni.



Pravo na vymaz se tedy uplatni jen ve vyctenych bodech, tj. kdyZ nastane dana okolnost.

Vétsina vyjmenovanych ptipadi byla soucasti zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udajt, nebo vyplyvala z jeho podstaty.

Prévo na vymaz neni absolutni pravo, které by subjektu tidajti ddvalo moznost zadat kdykoli a
za jakékoli situace o vymazani osobnich udajti. Nelze napt. v rdmci prava byt zapomenut
zéadat likvidaci vSech osobnich tdajt, napft. pii ukonceni zaméstnani ¢i poskytovani
finan¢nich sluzeb, jelikoZ na spravce se vztahuji povinnosti o dal§im uchovani nékterych
osobnich udajt.

Co znamend prdavo na pienositelnost udaju?

Prévo na ptenositelnost je zcela nové pravo subjektu tidajii, jehoz podstatou je moznost za
ur¢itych podminek ziskat osobni tidaje, které se ho tykaji a jez spravci poskytl, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje
jinému spravci, aniz by tomu ptivodni spravce branil. Zarovent ma subjekt udaji, pokud
pozada, 1 pravo na to, aby spravce predal jeho osobni udaje ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu jinému spravce, je-li to technicky proveditelné.

Spole¢né podminky k aplikaci prava na pienositelnost:

e musi jit o zpracovani zaloZené na pravnim divodu souhlasu ¢i smlouvé,
e zpracovani se provadi automatizovang.

Vykonem prava na ptenositelnost nesmi byt neptiznivé dotena prava a svobody jinych osob.

K pravu na ptenositelnost udajl byl ze strany Evropského sboru pro ochranu osobnich udaji
vydéan vykladovy materidl.

Kdy Ize vznést namitku proti zpracovdni osobnich udajii?

Subjekt udaji ma z divodu tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést ndmitku
proti zpracovani osobnich tdaji, které jsou zpracovavany na zaklad¢ pravnich divodu:

e zpracovani je nezbytné pro plnéni ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pii
vykonu vetejné moci, kterym je spravce povéten,

e zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu ptislusného spravce ¢i tieti
strany.

Spravce osobni tidaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné divody pro
zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udajti, nebo pro

urceni, vykon nebo obhajobu pravnich néaroki.

Namitku 1ze vznést 1 proti zpracovani osobnich udaja pro tcely pfimého marketingu nebo



profilovani. Pokud subjekt udajii vznese namitku proti zpracovani pro ucely piimého
marketingu, nebudou jiz osobni udaje pro tyto ucely zpracovavany.

Jak chapat pravo nebyt predmétem Zadného rozhodnuti zaloZeného vyhradné na
automatizovaném rozhodovani?

Toto pravo zajist'uje subjektu idajl, Ze nebude predmétem rozhodnuti zalozené¢ho vyhradné
na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma pro né¢ho pravni ucinky nebo se
ho obdobnym zpiisobem vyznamné dotyka. Jinymi slovy, jde o zaji§téni, aby se o pravnich
ucincich nerozhodovalo automatizovanymi postupy bez lidské ingerence, kromé moznych
vyjimek.

Automatizované rozhodovani je pfipustné v ptipadé, kdy je nezbytné k uzavieni nebo plnéni
smlouvy mezi subjektem idajii a spravcem, pokud je povoleno pravem EU nebo ¢lenskym
statem nebo pokud je zaloZeno na vyslovném souhlasu subjektu udaja.

Mohu si jako spravce uctovat naklady v souvislosti s vykonem prav subjektu udaji?

Zasadné plati, ze informace podle ¢lanki 13 a 14 a veSkera sdéleni a tkony podle ¢lanka 15
az 22 a 34 obecného nafizeni se poskytuji a ¢ini bezplatn€. Pouze v ptipadé€, kdy jsou zadosti
podané subjektem udaji zjevné nediivodné nebo nepiiméeiené, zejména protoze se opakuji,
miZze spravce bud’ ulozit piiméfeny poplatek, nebo odmitnout Zadosti vyhovét. Zjevnou
nedivodnost doklada spravce.

Co kdyZ subjekt udajii zneuZiva své pravo?

Zneuzitim nelze a priori rozumét vykon prav subjektu udaji. O zneuziti prava subjektem
udaju Ize hovofit zejména tehdy, pokud se zadosti opakuji a jsou zjevné nediivodné ¢i
nepfiméfené. V takovém piipadé mize spravee ulozit pfiméfeny poplatek nebo odmitnout
zéadosti vyhovét. Zjevnou nediivodnost nebo neptimétrenost doklada spravce.

7. Spravce, zpracovatel

Za co spravce odpovida?

Spravce odpovida za dodrzovani povinnosti kladenych obecnym natizenim. Zcela zésadni je
dodrzovani zasad zpracovani, jejichz plnéni zarovenn musi byt spravce schopen dolozit.
Zakladnim nezbytnym ptfedpokladem je existence fadného pravniho diivodu zpracovani
osobnich udajt, kterym spravce musi disponovat, aby viibec mohl osobni tidaje zpracovavat
(napft. zpracovava osobni udaje zakazniki z titulu s nimi uzaviené smlouvy a pro



uspokojovani této smlouvy ¢i v rdmci povinné archivace). Zarovei je nutné osobni udaje
dostatecn¢ zabezpecit. Samoziejmosti vSak musi byt plnéni i1 dalSich povinnosti stanovenych
obecnym natizenim. Kazdy spravce by si mél ovéfit, v jakém rozsahu na néj obecné natizeni
dopada, zejména pokud jde o nové povinnosti zalozené na piistupu na riziku (napt. mize
dopadat povinnost jmenovat povéience, posoudit vliv na ochranu osobnich udajt).

Mohou byt spolecni spravci?

Ano, nove¢ obecné natfizeni vyslovné€ pocita i s moznosti tzv. spolecnych spravcu. Jde o
piipad, kdy ucel a prostiedky zpracovani stanovi spole¢né dva nebo vice spravcet, ktefi si
mezi sebou transparentnim ujednanim vymezi své podily na odpovédnosti za plnéni
povinnosti.

Jak se mé, jako sprdavce, obecné narizeni dotyka?

Kazdého spravce se obecné natizeni dotyka jinym zptsobem, a to v zavislosti na aspektech
zpracovani, které provadi. Ptistup zalozeny na riziku vaze nékteré povinnosti pouze na
rizikova ¢i vysoce rizikova zpracovani, tudiz nékteré povinnosti mnoho spravci nemusi plnit
(napf. mit povéfence neni plosna povinnost), zatimco na jiné spravce dopadaji vice méné
vSechny stanovené povinnosti (tj. véetné mit povétence, posoudit vliv n¢kterych zpracovani).
Kazdy spravce by si mél udélat vlastni analyzu zpracovani, které provadi, ¢imz zjisti, jaké
eventualni povinnosti se na n¢j vztahuji. Soucasti analyzy je i vytipovani slabych mist
spravce, napt. v zabezpeceni, ¢i provedeni revize pravnich diivoda a jejich uvedeni do
souladu s podminkami obecného nafizeni (napt. pokud spravce vyuziva souhlas se
zpracovanim osobnich udaji, provést zhodnoceni, zdali udélené souhlasy jsou pouzitelné i v
dob¢ uc¢innosti obecného nafizeni).

Pokud spravce fadné plnil povinnosti vyplyvajici ze zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji, nemélo by pro néj obecné natizeni piedstavovat vyrazny problém, se kterym
by si neporadil.

Dtlezité téZ je nezapomenout na osvétu zameéstnanct, aby piedevsim veédéli, co se rozumi
osobnim tidajem a byli si védomi povinnosti, které musi dodrzovat.

Jak na vitah spravce — zpracovatel?

Spravce muze ke zpracovani osobnich udajii pfibrat jiny subjekt, ktery pro n¢j bude osobni
udaje zpracovavat. Spravce by mél vyuzit pouze takového zpracovatele, ktery s ohledem na
povahu, kontext, kategorii osobnich tdaji a jejich moznosti, poskytuje dostatecné zaruky
vhodnych technickych a organiza¢nich opatieni, tak aby zpracovani osobnich udaja
prostiednictvim zpracovatele spliiovalo pozadavky obecného natizeni a byla zajisténa ochrana
prav subjektt udajl. Za tim ucelem musi byt mezi spravcem a zpracovatelem uzaviena
pisemna smlouva, v niZ je stanoven pfedmeét a doba trvani zpracovani, povaha a ucel
zpracovani, typ osobnich udaju a kategorie subjekt udajli, povinnosti a prava spravce.



Smlouva dale musi zaru€ovat urcité okolnosti zpracovani, viz ¢lanek 28 odst. 3 obecného
nafizeni.

Neni nutné, aby se jednalo o samostatnou smlouvu, pozadované nalezitosti 1ze zakomponovat
i do jiné smlouvy, kterou spravce se zpracovatelem uzavird v rdmcei napi. obchodniho ¢i
jiného vztahu.

Spravce se ptizvanim zpracovatele a priori nezbavuje odpoveédnosti za zpracovani osobnich
udaju.

MiiZe zpracovatel zapojit do zpracovani jiného zpracovatele?

Jde o tzv. fetézeni zpracovatell, které neni a priori zakdzdno, nicméné je nutné, aby spravce k
tomuto dal pisemné svoleni zpracovateli. Svoleni mize byt dano k dalSimu konkrétnimu
zpracovateli, nebo mize byt dano obecné svoleni, v takovém piipadé vSak zpracovatel musi
spravce informovat o veSkerych ptijetich dalSich zpracovatelii nebo jejich nahrazeni, pficemz
u pfibrani nového zpracovatele miize spravce vznést namitku. Ugelem tak je, aby spravce,
ktery za zpracovani osobnich udaji primarné odpovida, védél, které subjekty pro néj osobni
udaje zpracovavaji.

Musi byt ménény ,,staré“ smlouvy o zpracovani osobnich udajit mezi spravcem a
zpracovatelem?

V ptipadé, ze smlouvy odpovidaji obsahove pozadavkiim obecného natizeni, resp. nemaji s
ohledem na kontext a icel zpracovani vyrazné nedostatky, neni nutné je nove¢ uzavirat. V
opacném piipad¢ je nutné provést jejich nové sjednani, resp. aktualizaci tak, aby odpovidaly
pozadavkiim obecného nafizeni.

8. Zabezpeceni osobnich idaji

Jak musi spravce zabezpecit osobni udaje?

Spravce musi pfijmout s ohledem na povahu, rozsah a ucely zpracovani technicka a
organizacni opatieni, aby zajistil a byl schopen dolozit, Ze zpracovani je provadéno v souladu
s obecnym nafizenim. Kazdy spravce tak bude muset piijmout adekvétni bezpecnostni
opatfeni a u kazdého spravce takové opatfeni mtze byt, pravé s ohledem na povahu, rozsah a
ucely zpracovani, odliSné.

Jednim z prvkii zabezpecCeni osobnich tdajt je napf. jejich pseudonymizace nebo Sifrovani.
Tyto prvky vSak nejsou povinné. Jejich dobrovolné nasazeni v§ak spravci mize ptinést i
zpro$téni napt. povinnosti ohlasit ptipad poruseni zabezpeceni osobnich udaji subjektu udaj.



Co se rozumi poruSenim zabezpeceni osobnich udajii?

Za porusSeni zabezpeceni osobnich udaji se povazuje poruseni zabezpeceni, které vede k
nahodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo
zptistupnéni prenaSenych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udajt. Pokud
dojde k poruseni zabezpeceni osobnich idajii, mél by spravee zvazit, zdali nejde o okolnost,
kterou je nutné ohlésit dozorovému ufadu, resp. ozndmit subjektu idaji. Tyto povinnosti
nastanou tehdy, pokud poruseni zabezpeceni piedstavuje riziko, resp. vysoké riziko pro prava
a svobody fyzickych osob.

Kdy a co musi sprdavce pii bezpecnostnim incidentu Uradu ohldsit?

Pokud dojde k poruseni zabezpeceni osobnich tidajti, musi spravce toto poruseni bez zbytného
odkladu a pokud mozno do 72 hodin od okamziku, kdy se o ném dozvéd¢l, ohlésit
dozorovému tiadu (Utadu pro ochranu osobnich dajti), ledaZe je nepravdépodobné, Ze by
toto poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody fyzickych osob. Oznamuji se tedy
jen rizikové incidenty pro prava a svobody fyzickych osob, nikoli bagatelni zalezitosti, které
jsou nerizikové.

Napiiklad pouzivani pseudonymizace ¢i Sifrovani mtize ptipadné riziko zcela eliminovat a
tudiz 1 zbavit spravce nutnosti piipad ohlésit dozorovému ufadu. Vzdy je v§ak nutné miru
rizika posoudit, a to i v piipadé, ze byla pouzita pseudonymizace ¢i Sifrovani.

V oznameni spravce subjektu udaji musi popsat povahu poruSeni zabezpeceni, pfijata
opatfeni, pravdépodobné disledky a téZ musi sdélit kontaktni udaje na povéfence pro ochranu
osobnich udajt, byl-li ustaven.

Pokud nastane poruseni zabezpeceni u zpracovatele, hlasi jej spravci, pro kterého dotéené
osobni udaje zpracovava.

Evropsky sbor pro ochranu osobnich udajt vydal k ohlaSovéani poruSeni zabezpeceni osobnich
udaji pokyny.

Kdy a co musi spravce pii bezpecnostnim incidentu ozndamit subjektu uidajir?

V ptipadé, Ze poruSeni zabezpeceni piedstavuje vysoké riziko pro prava a svobody subjektu
udajt, vznika spravci povinnost zpravit o této udalosti subjekt udaji. Spravce tak nemusi
¢init, pokud pouzil ptedbézna opatieni, kterd ¢ini osobni tidaje necitelnymi pro vSechny
neopravnéné osoby (napf. Sifrovani nebo unikly pseudonymizované udaje bez vazby na
subjekt idaju) ¢i pouzil naslednd opatieni, kterd zajisti, ze vysoké riziko se jiz pravdépodobné
neprojevi. Povinnost oznamit bezpec¢nostni incident subjektu tdaj spravci nenastane ani
tehdy, pokud by to vyzadovalo nepfimétené Usili. V takovém ptipad¢ vSak musi byt subjekty
udajt informovany stejné t¢innym zplisobem pomoci vefejného oznameni.




Jak se urci riziko poruSeni zabezpeceni?

Pii ur€ovani rizika poruSeni zabezpe€eni bude nutné vychédzet zejména z kategorie osobnich
udaju, které byly porusenim zabezpeceni dotCeny, charakteru poruseni zabezpeceni a poctem
dotcenych subjektii udaji. Vyssi riziko budou vzdy predstavovat zvlastni kategorie osobnich
udaju (napf. daje o zdravotnim stavu), pipadné tidaje, jimiz Ize zplsobit subjektu udajt
ujmu ¢i zasah do jeho prav (napf. tnik ptihlasovacich udaji do elektronického bankovnictvi).

DalSim rozhodnym prvkem miiZe byt i okolnost, zdali doslo k poruseni zabezpeceni umyslné
¢i nedbalostné, pri¢emz timyslny Cin vyrazné zvysuje riziko takového ¢inu, jelikoz osobni
udaje byly teréem utoku. Poruseni zabezpeceni se tak musi provést komplexné, nikoli
izolovan¢ a vyslé riziko nésledné ur¢i eventualni povinnost oznamit poruseni zabezpeceni
Utadu nebo i 0zndmit subjektu tdajtL.

Musi byt vidy osobni udaje u spravce v Sifrované nebo pseudonymizované podobé?

Sifrovani ani pseudonymizace nejsou vyslovnou podminkou zpracovani osobnich tidajti. Jsou
bezpecnostnim prvkem, ktery i v nékterych piipadech maze spravci zlepsit jeho postaveni v
ptipadé unikl téchto udaji, jelikoz v takovém piipadé se na n¢j nemusi (v zavislosti na
piipadu, neznamena to, Ze pokazdé) vztahovat povinnost ohlasovat piipad poruseni
zabezpeceni osobnich udajti dozorovému tradu, resp. jej oznamovat subjektu tdaji. Vzdy je
v$ak nutné miru rizika posoudit, a to 1 v piipadé, Ze byla pouzita pseudonymizace ¢i
dostatecné silné Sifrovani a zdali nedoslo i1 ke kompromitaci Sifrovaciho klice.
Pseudonymizaci ¢i Sifrovani osobnich tdaji je nutné pouzit pouze v odivodnénych
ptipadech, kdy tyto prostfedky maji opodstatnéni (viz ¢lanek 32 obecného natizeni).

9. Povérenec pro ochranu osobnich udaji

Jako dopliyjici informace k této kapitole lze vyuzit:

o Schvalené pokyny Evropského sboru pro ochranu osobnich udaji k povétencim pro
ochranu osobnich udaji,
o metodicky materidl MV, kde naleznete informace ohledn¢ povétenct pro obce.

Jak sdélit kontaktni udaje na povérence?

Neékterym spravetim a zpracovateltim vznikla G¢innosti obecného nafizeni povinnost jmenovat
povetence pro ochranu osobnich tdaji. V této souvislosti jsou dle ¢lanku 37 odst. 7 obecného
nafizeni povinni jak zvetejnit kontaktni idaje na povétence, tak je i sdélit dozorovému uiadu.

Forma sdé¢lovani kontaktnich idajii na povétence dozorovému uiadu neni obecnym nafizenim
bliZze konkretizovana. Sdéleni Ize ucinit zejména prostiednictvim elektronickych kontakti (e-
mail: posta@uoou.cz, datova schranka: gkbaa2n) s uvedenim ptedmétu zpravy ,,ohlaseni
kontaktnich udaji na povétence™.



Obsahem sdéleni je:

 identifikace spravce nebo zpracovatele, ktery sd¢luje kontaktni tidaje na povétence,
e oznaceni povefence (jméno, ptijment),
o kontaktni udaje na povétence (e-mail, telefon).

Kontaktni udaje na povéience sdéluje spravce Ci zpracovatel, nikoli dana fyzicka osoba, ktera
bude vykonavat funkci povétence, a to i v piipad¢€, kdy funkci povétence zastava pro vice
organizaci. Vyjimkou je ztizovatel (typicky mésto ¢i kraj), ktery mize ohlasit kontaktni udaje
na povéfence podiizenych organizaci (typicky pro Skoly) jednim ohlaSenim.

Dalsi informace k povéfenci naleznete v rubrice Otazky a odpovédi.

Kdo musi jmenovat povéience pro ochranu osobnich udaji?

Povétence musi jmenovat spravce a zpracovatel pokud:

e zpracovani provadi organ veiejné moci ¢i vetejny subjekt s vyjimkou soudii
jednajicich v ramci svych soudnich pravomoci,

e hlavni ¢innosti spoc¢ivaji v operacich zpracovani, které kvili své povaze, svému
rozsahu nebo svym ucelim vyzaduji rozsahlé pravidelné a systematické monitorovani
subjekta udaja,

o hlavni ¢innosti spoc¢ivaji v rozsahlém zpracovani zvlastnich kategorii osobnich udajt a
osobnich udaju tykajicich se rozsudk v trestnich vécech.

Zakon o zpracovani osobnich udajt pro ucely prvni odrazky uvadi, Zze povinnost jmenovat
povétence vznika kromé organlim vefejné moci také organiim ziizenym zakonem, které plni
zédkonem stanoven¢ ukoly ve vefejném zajmu.

Skupina podniki miize jmenovat jediného povétrence, avSak musi byt pro kazdy podnik
snadno dosazitelny. Stejné tak 1ze i pro jmenovani povéfence pro organ vetejné moci ¢i
veiejny subjekt prihlédnout k jejich organizacni struktuie a jejich velikosti a ve vhodnych
ptipadech pro né jmenovat jednoho povétence.

Musi byt povéienec organizacné podiizen piimo vedeni organizace?

Povétenec pro ochranu osobnich tidajit musi byt pfimo podiizen vrcholovym fidicim
pracovnikiim spravce nebo zpracovatele. Nejde vSak o podminku organizacni, tj., Ze
poveétence musi fidit pfimo vedeni organizace, ale jde o podminku, aby povéfenec mél ptimy
pfistup k vedeni organizace z hlediska komunikace, tj., aby pii pfedavani informaci vedeni
organizace nebyl mezi povéfencem a vedenim dals$i meziclanek a povéfenec se tak na vedeni
organizace mohl kdykoli obrétit v zalezitostech ochrany osobnich udajt.



Jaké jsou ukoly povéience pro ochranu osobnich udajir?

Piedevsim poskytovani informaci a poradenstvi spravci ¢i zpracovateli, v€etné zaméstnanct,
ktefi se na zpracovani podileji. Povéienec dale monitoruje soulad zpracovani s obecnym
nafizenim a dal$imi piedpisy. Povétenec poskytuje na vyzadani poradenstvi, pokud jde o
posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdajii. Povétenec miize vypracovat zdznamy o
¢innostech zpracovani. Nedilnou soucasti vykonu funkce povétence je dale spoluprace s
Utadem a piisobeni jako kontaktni misto.

Povétenec mize plnit 1 ostatni tikoly, ale pii jejich plnéni se nesmi dostat do stretu z4jmu s
funkci povétence.

Kdy miiZe dochdzet ke sti‘etu zdjmu u povéience?

Piedevsim tehdy, pokud by urcoval ucel zpracovani osobnich udaju (napf. jako statutarni
organ). Zaroven stiet zajmu miize predstavovat zvlastni zakon, pokud by povétenci v urCitych
momentech znemozinoval jeho ¢innost (napt. zvlastni ml¢enlivost pro néktera svobodna
povolani).

Jaké ma mit povéienec pro ochranu osobnich udaju vzdélani?

Obecné nafizeni nestanovuje piesné pozadavky na vzdélani povefence ve smyslu
akademickych titulii. Povéfenec musi byt osoba disponujici profesnimi kvalitami a odbornou
znalosti prava a praxe v oblasti ochrany osobnich udaji a musi dostatecné ovladat obecné
nafizeni. Kazdému spravci mize vyhovovat povéfenec s jinym vzdélanim (napi. pravni
vzdélani versus technické).

Musi byt povéienec pro ochranu osobnich udaju certifikovan?

Obecné nafizeni nestanovuje certifikaci povétence jako predpoklad vykonu funkce povéience.
Obecné natizeni ani nijak s certifikacemi poveéfenct nepracuje, tj. ani je neptedpoklada.
Povétenec tak certifikat mit nemusi a spravce muze jako povéience vybrat 1 necertifikovanou
osobu, kteréd disponuje dostate¢nym pravnim povédomim o ochrané osobnich udajt a
obecném natizeni. Do budoucna neni vyloucen vznik subjekti, které se ,,certifikace*
povetenct chopi, nicméné vyuziti certifikace poveéfence bude na dobrovolné bazi, a to jak ze
strany povétence, tak ze strany spravce, ktery nema povinnost vybirat certifikovaného
povétence. Takto pojata certifikace vSak nebude certifikaci ve smyslu ¢lanku 42 obecného
nafizeni.

MiiZe poskytnout povéience i pravnickd osoba? Napy. jako sluzbu?



Obecné natizeni tuto moznost nevylucuje, resp. umoziiuje i jeho fungovani na zakladeé
smlouvy o poskytovani sluzeb. Vzdy v§ak musi byt, v piipadé, ze povéetence jako sluzbu
poskytuje pravnicka osoba, uréena konkrétni fyzicka osoba, kterd povérence bude vykonavat.
Pti uvazovani o vyuziti sluzby povétence by mél spravce vzit v tivahu i to, Ze povéfencem by
meéla byt osoba, kterd zpracovani osobnich tdajii u spravce detailné pozné a pouze tak dokaze
identifikovat ptipadna rizikova mista ¢i slabiny, coz u najatého povétence byt vzdy nemusi.
Také je vhodné zvazit konkurenéni hledisko, kdy jeden poskytovatel povérence mize
poskytovat stejného povétence 1 pro konkurenta a hrozi tak i vyzrazeni know-how.

10. Pfedavani osobnich udaji do jinych zemi

K ptedavani osobnich udaji dale vizte samostatnou rubriku.

Jak Ize pieddvat osobni udaje do zemi Evropské unie?

Plati zasada, Ze volny pohyb osobnich udajii v Evropské unii neni z divodu ochrany
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji omezen ani zakazan. Tuto
premisu vSak nelze povaZovat za pravni diivod k pfedavani osobnich udajii jakémukoli
spravci ¢i kdykoli. Moznost pifedavat osobni tidaje bez omezeni v Evropské unii se tyka
institucionalniho zabezpeceni, tedy je vyjadieno to, ze v zemich Evropské unie plati stejny
vysoky standard pravniho rdmce ochrany osobnich udajl pii jejich zpracovani a neni tak
nutné dodatecné zajiSt'ovat jejich instituciondlni bezpecnost. K samotnému ptedani jinému
spravcei musi mit spravce pravni diivod, jelikoz 1 pfedani je jednou z ¢innosti zpracovani ¢i lze
osobni udaje ptredat zpracovateli. Pravni diivod musi mit spravce i tehdy, pokud predava
osobni tdaje do zemé mimo Evropskou unii (nebo pokud piedava osobni udaje zpracovateli),
kdy jesté navic musi byt splnény podminky pro pfedani osobnich udajii i z hlediska jejich
institucionalniho zabezpeceni. Nesmime opomenout, Ze nafizeni je u¢inné navic i na Islandu,
Norsku a Lichtens$tejnsku, tudiz i na tyto zemé je nutné pohlizet v tomto kontextu jako na
soucast Evropské unie.

Jaké jsou mozZnosti piedavdni osobnich udajit do zemi mimo Evropskou unii?

Pokud spravce chce predat jinému spravei osobni tidaje do zemé mimo Evropskou unii, musi
byt zajisténa jejich institucionalni ochrana, tj. nelze (az na vyjimky) pifedavat osobni idaje do
zemi, kde neni zajiSténa dostatecna pravni ochrana osobnich udajt, resp. spravce nepfijal
instrumenty, které tuto ochranu pti predavani zajisti.

Moznosti ptedavani:

e predani zalozené na rozhodnuti o odpovidajici ochrang,

e pfedani zalozené na vhodnych zarukach,

e zé&vazna podnikova pravidla,

e standardni smluvni dolozky,

e vyjimky pro specifické situace, kdy nelze aplikovat jeden ze dvou shora uvedenych
bodd.



Co se rozumi pieddanim zaloZeném na rozhodnuti o odpovidajici ochrané?

Komise mtize rozhodnout, ze konkrétni zemé zajiSt'uje odpovidajici Groven ochrany osobnich
udaju. V takovém pripad¢ se nevyzaduje zvlastni povoleni a predani osobnich udaji nejsou
kladeny z4dné administrativni pfekazky.

Co se rozumi pieddavanim zaloZeném na vhodnych zarukdach?

Pokud neexistuje rozhodnuti Komise o odpovidajici urovni ochrany osobnich udajti v dané
zemi, mohou byt osobni udaje do tieti zemé ptedany, pouze pokud piijimajici spravce poskytl
vhodné zaruky a za podminky, Ze jsou k dispozici vymahatelna prava subjektu udaji a G¢inna
pravni ochrana subjektu tidaji. Mezi tyto vhodné zaruky patii zejména zdvazna podnikova
pravidla a standardni smluvni dolozky.

Co jsou zavaznd podnikova pravidla?

Zavazna podnikova pravidla je koncepce ochrany osobnich udaji, kterou dodrzuje spravce
nebo zpracovatel usazen na tzemi ¢lenského statu pii jednordzovych nebo soubornych
piedanich osobnich udajli spravci nebo zpracovateli v jedné nebo vice tfetich zemich v ramci
skupiny podniki nebo uskupeni podnikli vykonéavajicich spole¢nou hospodatskou ¢innost. Jde
tak o pravidla platici uvnitt spravca, tvoticich skupinu podnikii nebo uskupeni podniki
vykonavajicich spole¢nou hospodaiskou ¢innost.

Co jsou standardni smluvni doloZky?

Standardni smluvni dolozky jsou instrumentem, na zéklad¢ kterého l1ze predavat osobni udaje
do tfetich zemi (tedy mimo Evropskou unii, resp. staty, o nichz bylo Evropskou komisi
rozhodnuto, Ze poskytuji adekvatni ochranu). Jde o standardizovany text, kterym se piijemce
osobnich tidaji zavazuje dodrZovat pravidla odpovidajici pravidlim platicich v Evropské unii.
Jinymi slovy diky pouziti tohoto instrumentu se nesnizi ochrana ptfedavanych osobnich udajt.

A co specifické situace? Napi. kdy? cestovni kancelai piedava osobni udaje hoteliim do
ruznych zemi svéta?

Vyjma shora uvedenych ptipadt (instrumenti) pfedavani osobnich tidajii 1ze osobni udaje do
tieti zemé predat, pokud je splnéna alespoii jedna z podminek uvedenych v ¢lanku 49 odst. 1
obecného nafizeni. Napfi. v ptipad¢ informovaného vyslovného souhlasu subjektu udajt, nebo
pokud je takové predani nezbytné pro splnéni smlouvy mezi subjektem udaji a spravcem
osobnich udajt.



Vice ke specifickym vyjimkam v Pokynech Evropského sboru pro ochranu osobnich udaji.

11. Sankce, pokuty

Evropsky sbor pro ochranu osobnich udaji vydal k této oblasti oficialni dokument.

Jaké jsou podminky pro ukladani pokut?

Ukladani spravnich pokut musi byt u¢inné, ptimétené, ale zaroven odrazujici. Spravni pokuty
se ukladaji podle okolnosti kazdého jednotlivého piipadu, a to kromé ¢i namisto opatieni
uvedenych v ¢l. 58 odst. 2 pism. a) az h) a j) obecného nafizeni. Podstatné tedy je, ze nikoli za
kazdé poruseni obecného natizeni musi byt udélena pokuta, ale mize byt spravci, jehoz
operace zpracovani porusily obecné natizeni, udéleno napomenuti nebo mu muize byt
nafizeno, aby vyhovél zadosti subjektu udajti. Spravci mize byt mezi dal§imi téz natizeno
uvést zpracovani do souladu s obecnym natizenim atd.

Neni tak pravdou, Ze kazdé poruseni obecného natizeni bude ptedstavovat ulozeni spravni
pokuty.

Jak vysoka miiZe byt udélend pokuta?

V souvislosti s obecnym natizenim je Casto sklofiovana vyse pokut, kterou lze za poruSeni
udé¢lit. Vyse pokut je rozdélena do dvou skupin dle poruseni, jakého se spravce dopusti.
Pokutu I1ze udélit bud’ do vyse 10 000 000 eur (nebo az do 2 % celkového ro¢niho
celosvétového obratu, jde-li o podnik) nebo do vyse 20 000 000 eur (nebo az do 4 %
celkového ro¢niho celosvétového obratu, jde-1i o podnik). Rozdé€leni do dvou skupin odrazi
dualezitost poruSenych povinnosti, kdy ve skupiné s vyssi sazbou jsou povinnosti, u jejichz
poruseni je ocekdvana vyssi intenzita zasahu do prava na ochranu osobnich udaji, které
obecné natizeni zajiStuje. Do nizsi sazby spada napt. poruSeni ustanoveni tykajicich se
zaznamil o ¢innostech zpracovani ¢i posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji, zatimco do
vys$i sazby jsou zahrnuta napiiklad poruSeni povinnosti upravujicich zasady a zdkonnost
zpracovani, podminky souhlasu se zpracovanim osobnich udajt, podminky zpracovani
zvlastnich kategorii osobnich udajl a prava subjektu udajt.

Jsou pri ukladani pokut polehcujici &i pritéZujici okolnosti?

Polehcujici a pfitézujici okolnosti jsou vyjmenovany v ¢l. 83 odst. 2 pism. a) az k) obecného
nafizeni. Brana v ivahu bude zejména povaha, zdvaznost a délka trvani porusSeni s
ptihlédnutim k povaze, rozsahu a ti¢elu zpracovani, kategorii udajii a po¢tu dotéenych
subjektt udaja, zda se jednalo o umysIné ¢i nedbalostni poruseni, kroky podniknuté




spravcem, spoluprace s Utadem atd. Viz tplny vycet okolnosti, které se pti rozhodovani o
vysi pokuty zohlediuji.

Lze udélit spravni pokutu orgdanu veiejné moci Ci vefejnému subjektu?

Zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii, vylucuje z udileni spravnich pokut
organy vefejné moci a vefejné subjekty. V piipadé, Ze s takovym subjektem povede Utad
fizeni o pfestupku pro poruSeni povinnosti stanovenych obecnym nafizenim, je povinen od
uloZeni spravni pokuty upustit. Viéi témto spravetim a zpracovatelim uplatiiuje Utad jiné
druhy spravnich trestd, resp. napravnych pravomoci dle ¢lanku 58 odst. 2 obecného natizeni.

Jak miiZe postupovat subjekt udajii, pokud mu vznikla v souvislosti se zpracovanim jeho
osobnich udaji Skoda?

Pokud vznikla subjektu udajii hmotna ¢i nehmotné ijma v disledku poruSeni obecného
nafizeni ze strany spravce ¢i zpracovatele, ma pravo na uhradu ujmy. Nejcastéji to bude
znamenat obratit se piimo s zaddosti o nahradu na spravce ¢i zpracovatele, a pokud ten nebude
dobrovolné plnit, bude se subjekt daji muset obratit na soud.

12. Riuzné

Co je to Evropsky sbor pro ochranu osobnich udajii?

Evropsky sbor pro ochranu osobnich tdajt je subjekt Evropské unie s pravni subjektivitou a
je pfimo obecnym nafizenim nadén ukoly a pravomocemi. Jeho stéZejni tlohou je zajistovat,
aby obecné nafizeni bylo napti¢ Evropou uplatiiovano jednotné. K tomu plni fadu dil¢ich
stanoviska k uplatiiovani nékterych institutti obecného natizeni. Jeho stanoviska k navrhiim
rozhodnuti dozorovych utfadi v jednotlivych ¢lenskych statech a zdvazna rozhodnuti v
piipadech sporti G¢inné€ sjednocuji zivot s obecnym nafizenim pro spravce, subjekty udaju i
dozorové¢ trady.

Poskytuje Uiad konzultace k obecnému naiizeni?

S ohledem na moznosti jsou konzultace ohledn¢ obecného natizeni zaméfeny zejména na
sdruzeni ¢i asociace zastupujici sektorové jednotlivé spravce, s nimiz jsou projednavana
specifika daného sektoru. Predpoklada se, Ze tyto subjekty, zastupujici své ¢leny, na né
nasledné prenesou nabytou znalostni bazi a tito ¢lenové v pozicich spravcu ¢i zpracovateltl se
nebudou muset samostatné na Ufad obracet. Konzultace Utad dale poskytuje povéienciim. K
poskytovani konzultaci vizte informace zde.



