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Cil evaluace.

Zacatkem roku 2018 byla zahajena externi evaluace
projektu CSS spolecnosti SPF Group, s.r.o. Cilem
evaluace je nezavislé posouzeni nastaveni, prubéhu,
vysledkl a dopadu projektu. Soucasti evaluace jsou
analyza primarnich dokumentaci, dotaznikova setreni,
hloubkové rozhovory, apod.

Nize nasleduje shrnuti vstupniho Setreni mezi vybranymi
obcemi, realizovaného v dubnu 2018.



PREDBEZNE VYSTUPY SETRENI OBCI
Parametry Setreni

Zapojené obce Nezapojené obce

Pocet oslovenych respondenti 586 519

Potet odpovédi 318 celkem (z toho 264 115 celkem (z toho 86
P kompletné dokoncenych) kompletné dokoncenych)

Navratnost (v %) 54 % 22 %

Termin spusténi dotazniku 6.4.2018 10. 4. 2018

Termin uzavieni dotazniku 18. 4. 2018 18. 4. 2018
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STAROSTOVE VEDI, KDE HLEDAT PODPORU.
Zapojeneé obce

Starostoveé zapojenych obci v naprosté vétsiné (94 Nejvice respondentu feSi potiebu vzdélavani
%) védi Ci alespon tusi, kde hledat podporu v pfipadé zaméstnanct pravé skrz DSO, celkem jde o 166
realizace naroCnéjsi projekt Ci vétsi vefejnou respondentu.
zakazku.
80,00% 70,00%
70,00% 60,00% -
60,00% - 50,000 -
50,00% - 40,00% -
4000% - 30,00% -
30,00% - 20,00%
20,00 10,0086 -
10,00% -| 0,00% - [ I
0,00% -+ T T f— T — T f— Hleddm Spojim se s Spojim se Mikdy jsem toto  linak, prosim,
Ano, vim piesné, Spiie ano, tudim, MNe, nevim, kam  Nikdy jsem tento Nikdy jsem tento informace o kolegy 7 okolnich zdstupcem DSO,  nefedilfa, jdi upfesnéte;
kam {inakohose  jaké jsou bych se mohl/a problém problém pofddanych  obeia hleddme  kterého jsme  zaméstnanci abce
obratit moinosti obratit nefedilfa, se  nefedilfa, Fdné Skolenich na  molnosti zajiéténiclenem anavrhnu  mame vzdélani
viemi projekty narofnijsi krajské &i ndrodni  vhodného  uspofddat Skolenl  dostatedné
plipravovanymi  projekty jsme v drovni vzdéldvani pfimo  na regiondini
obclsi dokifeme  obci dosud v regionu Grovni pro obce

s kolegy poradit  nepfipravovali zapojend v D50
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SPOLUPRACEA PROBIHA VELMI DOBRE.

Zapojeneé obce

K popisu neformalni spoluprace uvadi respondenti
nejvice, Ze spoluprace probiha dle potfeby (celkem
14 respondentu). Frekvence setkavani se pohybuje
od jednou mésiéné po jednou rocné
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20,00% -

10,0006

Ano, s daliimi obcemi  Ano, s daliimi obcemi  Ano, s dalSimi obcemi  Ne, s okelnimi abeemi
neformadl né spolupracujeme vrdmci spolupracujeme v rdmei nijak nespolupracujeme,
spolupracujeme, MAS., D50,

0,00%

Naprosta vétSina respondentl (celkem 182), ktefi jiz
vyuzili sluzeb CSS, hodnoti tyto sluzby velmi
pozitivng, dalSi pétina (celkem 42) je hodnoti spiSe
pozitivni
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10,0086
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Ano, Castéji ne?
jednou 2a mésic.

Ano, alespon jednou  Ano, nékolikrat jsme  Ne, tuto molnost
ra mésic. tuto mofnost wyulili, jsme zatim newyulili.
ale nevyulivame ji
pravidelné,
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JAK STAROSTOVE HODNOTi PRACI CSS.

Zapojenée obce

Tretina respondentl (celkem 74) hodnoti dopad
projektu velmi pozitivné, dalsi tfetina (celkem 78)
poté spiSe pozitivné. Naopak jedna pétina z
respondentu (celkem 41) pfinos moznosti konzultace
CSS na Cinnost nespatfuiji.

90,00%
80,008
70,00%
60,00% -
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
1000% .
0,00%
Ano, rozhodné,  Spite ano, C55 Spie ne, podpora Ne, podpora ze  Ne, to, co jsme
C55ndm poradilo  ndm poradilo s ze strany €55 pro strany C55 byla  poladaovali, C55
s wiim nékterymi madimi  nadi pracibyla  neuwlitednd pro nezajisluje.
potfebnym, byli  pofadavky, byli  spife neufitednd. nadi prici,
jsme spokojeni.  jsme fastedné

spokojeni.

DalSi z otazek se zaméfuje na hodnoceni pfinosu
sluzeb CSS pro praci konkrétniho starosty. Vétsina z
nich (celkem 133) hodnoti sluzby CSS jako pfinosné
pro svou praci a dalSi tfetina (clekem 74) je poté
hodnoti jako spiSe pfinosnou.
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20,00%
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o | H =
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Ano, diky Spise ano, diky Ne, i pfes Ne, na realizacii Nemohu
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konzultaci s CSS  konzultaci s C5S konzultaci s €SS si projektd mame v potfebou
jsme zaali  zvaiujeme za€its  na realizaci obci dostatefné slofitéjsich
alespori 1 realizaci sloZitéjiich lidské a odborné  projektl v nasi
sloZitéjif projekt,  sloZitéjiiho projektd zatim kapacity a obei jsme se
na ktery bychom projektu, na ktery  netroufame. moZnost €55  dosud nesetkali.
si dive netroufli, bychom si difive nepfinesla

netroufli. fadnou zménu,
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PRINOSY CSS PRO KONKRETNIHO STAROSTU/KU.
Zapojeneé obce

DalSi z otazek se zaméfuje na hodnoceni pfinosu Respondenti nejCastéji uvadéji, ze jim spoluprace s
sluzeb CSS pro praci konkrétniho starosty. VétSinaz  CSS uSetfi tydné pramérné 5 hodin.

nich (celkem 133) hodnoti sluzby CSS jako pfinosné

pro svou praci.
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VEREJNE ZAKAZKY/PROJEKTY.
Nezapojené obce

Pokud v obci pFipravujete naro€énéjsi projekt ¢i VétSina respondentu fesi vzdélavani zaméstnancu
vétSi verejnou zakazku a potrebujete poradit s Skolenimi, ktera jsou pofadana na krajské Ci narodni
pfipravou, vite kam se obratit o radu? urovni (celkem 62).

Nejvice respondentl se obraci na soukromé firmy,
dale poté zminuji, Ze maji vlastni experty, pfipadné
se obraci na mikroregion, regionalni rozvojovou
agenturu i kraj

45,00% 70,00%
40,00% - 60,00%
35,00% 50,00% -
30,00% - 40,00%
25,00% -~ 30,00%
20,00% T 20,00%
15,00% - 1000% - .
10,00% 0,00% . |
5,00% Hledam Spojim se s Spojim se Nikdy jsem toto  linak, prosim,
0.00% ) ) | ] - informace o kolegy z okolnich zdstupcem D50,  nefedilfa, jdi upfesnéte:
! - . ) o . . pofadanych obeia hleddme  kterého jsme  zaméstnanci obce
Ano, vim presné, SPE? ano, tusim, Ne, nevim, kam Nikdy jsem tento Nikdy jsem tento ikolenich na  molnosti zajisténiclenem a navrhnu  mame vzdélani
kam&inakohose  jakéjsou  bychsemohifa  problém problém krajské Cindrodni  vhodného  uspofadat Skoleni  dostatetné
obratit moInosti obratit nefedilfa, se  nefedil/a, ¥idné urovni vzdélavani pfime  na regionaini
viemi projekty narofnéjsi v regionu urovni pro obce
pfipravovanymi  projekty jsme v zapajené v DSO

obcisi dokazeme  obci dosud
s kolegy poradit  nepfipravovali
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DSO MIMO PROJEKT CSS.
Nezapojené obce

Respondenti, stejné jako u zapojenych obci,
nejCastéji spolupracuji v ramci DSO, tuto formu
spoluprace zminily dvé tfetiny vSech respondent(
(celkem 61). Celkem 48 spolupracuje s okolnimi
obcemi na neformalni bazi a 46 starostl poté
spolupracuji v ramci MAS.
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PREDBEZNA ZJISTENI AKTUALIZACE ANALYZY

POTREB

Aktualizace potreb starostu a
starostek v roce 2018.

Nejvétsi zajem maji starostové o sdileni dobré praxe a
zku$enosti.

Mezi témata, o ktera je rovnéz velky zajem ze strany
starostll, dale patfi pravidelna setkavani zastupcu obci,
zakladni poradenstvi pro obce, dotace, projektovy
management a realizace projekt a pravni podpora.

Naopak nejmensi zajem je o sluzby, které se tykaji
ekonomickeé agendy, IT podpory nebo technicke a
stavebni podpory.

Sdileni dobré praxe a zkusenosti

Pravidelnd setkavani zastupch obci

Zakladni poradenstvi pro obce

Dotace, projektovy management a realizace projekti
>ravni podpora (konzultace a odbomé pravni poradenstvi)

Vzdélavaci aktivity (vzd&lavani predstaviteld obci)

Rozvojové aktivity (strategické dokumenty, Gzemni plany)

Spole€né postupy (nakupy, prodeje a propagace)

Technicka a stavebni podpora

konomicka agenda (Ucetnictvi, ekonomika, personalistika)

B 4-velky zajem

Verfejné zakazky

IT podpora

B 3 - spise vEt3i zdjem

2 - spise mensizdjem

B 1- fadny zdjem
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PREHLED POSKYTNUTYCH SLUZEB.

Celkem bylo od zaCatku realizace projektu v ramci

p , o Poradenstvi ostatni  eeeessssssssssssssssssss———
odborného poradenstvi starostim poskytnuto 77 995 . .
luZeb Projektové poradenstyi  ————
sluze PI’UpanCE I
Nejvice pozadavku se tykalo oblasti ,Poradenstvi Pfiprava a realizace projekt(; e
ostatni®, ktera zahrnuje nasledujici podoblasti: Ostatni s
. . . Spoleéné postupy e
* hospodareni s majetkem obce, Velejné zakizky
« cinnost organt obce, e Setkani starostil s
Lo i Sdileni dobré praxe =
* konomicka a pracovni agenda, Vzdélavani zistupcl obd =
« vefejné zakazky. GDPR/fochrana osobnich Gdaji =
Rozvojové dokumenty =

* propagace,

=]

5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

* rozvojové dokumenty,
J y B potet poskytnutych slueb

» ostatni.
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K VYRAZNYM ZMENAM V POPTAVCE SLUZEB OD

ROKU 2016 NEDOSLO.

Pfi porovnani oCekavané poptavky po sluzbach CSS a
stavajici poptavky po sluzbach CSS nejsou
zaznamenany zadné vyrazné zmeény v poptavce ve
vztahu k jednotlivym tématam.

Mirné klesl zajem o dotace, projektovy management a
realizaci projektu.

Naopak se rovnéz mirné zvysil zajem zastupcu obci o
vzdélavaci aktivity.

Téma Zajem Zijem Zména
(3/2016) (4/2018)

Dot.ace,oprOJektovy management a realizace 3,63 3,17 046
projektt
Pravidelna setkavani zastupcti obci 3,45 3,27 -0,18
Sdileni dobré praxe a zkusSenosti 3,28 3,35 +0,07
Verejné zakazky 3,24 3,01 -0,23
Zakladni poradenstvi pro obce 3,12 3,19 +0,07
Pravni podp,ora (konzultace a odborné pravni 3,06 312 +0,06
poradenstvi)
Spolecné postupy (nakupy, prodeje a 282 265 -017
propagace)
I}ozvo;s;velaktlwty (strategické dokumenty, 2,80 276 0,04
tzemni plany apod.)
Vzd?lavaa aktivity (vzdélavani predstavitell 274 3,04 4030
ohci)
Ekonoml'ck.a agenda (Ucetnictvi, ekonomika, 2,09 220 4011
personalistika)
Technicka a stavebni podpora 2,02 2,27 +0,25
IT podpora 1,88 2,21 +0,33
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Pocty poskytnutych sluzeb
poradenstvi ostatni —

projektové poradenstvi

propagace

ostatni

spolecné postupy

verejné zakazky

GDPR/Ochrana osobnich udaju

setkani starostu

sdilené dobré praxe

vzdélavani

rozvojové dokumenty
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SVAZ MEST A OBCIi CR

5. KVETNA 1640/65

(BUDOVA KONGRESOVEHO CENTRA PRAHA)
140 00 PRAHA 4

MOBIL: +420 731 579 718
E-MAIL: LIZNER@SMOCR.CZ




