* * % Evropska unie ovaz Mést a obey

* *

* * Evr ialni

: % opsvky, socialni fond 3 s Mo'
* g * Operacni program Zamestnanost ety

Centrum
Spoleénych
Sluzeb

Analyza prinosu Centra spolecnych sluzeb
Dobrovolného svazku obci ORP Pribram

Rok 2017

Zakladni poradenstvi pro obce

Dokument vznikl v ramci projektu ,Posilovani administrativni kapacity obci na bazi meziobecni spoluprace, reg.c.
CZ.03.4.74/0.0./0.0/15_019/0003017, ktery je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operacniho
programu Zaméstnanost.

ORP

e Zémeéek — Ernestinum Tel.: +420 318 402 303 1€0: 04513151, DIC €Z04513151
TyrSova 106, 261 01 Pfibram e-mail: svazek@dsopribram.cz bank. spoj.: €eska spofitelna
- Ceska republika http://www.dsopribram.cz €. U. 4190000359/0800
Pribram

Dobrovolny svazek obci


mailto:svazek@dsopribram.cz

1.

2.

4.

5.

1. Obsah:

(0] 413 1 SRR 2
Popis pivodniho stavu FESENE aBENAY ........cccveriiiriiiiiiiirniertiesrirstsse s sesassesasesessesesassesassesassssssasessesesssssssssssssassssasessssanes 3
Cilovd skupina uZivatelli SIuZeb CSS DSO ORP PHIDIGM .........cceveuieeeeiiiie ettt ettt e ettt e e s taa e essteaesastaasssasaeeeanes 3
Potreby uZivatell SIuZeb CSS DSO ORP PIIDIGM............uueevueeeeeeieeeeeseee ettt e e ettt e e st e e e st e e st aeesataaassasteassassteessnasaasenans 3
Aktudlini dostupnost sIuZeb CSS DSO ORP PIIDIGM ........cccuuueeeeiiieeeeiiee ettt e e e e e st e e e st e e s sateasessteassnasaeeeanes 3
IMEEOIOZIE ANAIYZY....cueereeiiieiiiieeretiiieieeereneeteeeeeesssanneeseeeeesssssnnseseesssssssnnneesessssssssssnneesesesssssssneeessssssssssnnsesssssssssssnneesasssassnns 4
o o o [ RSP RR 4
o1 b1 (=0 =4 L e VPP 4
Prehled dostupnych zdrojli Pro VYtVOFENT QNAIYZY.............ueeeeeeeeeeeieeiiee s e e etteee e e e ee et e e e e e e ettt ae e e e e e s sssssaaaaaaeeeesssssssseaaaeeaas 4
OCENTEEINE POIOZKY QNAIYZY oottt ettt ettt ettt e e e e et s ettt et st aeesseesasasesensnnnsnssnnnssnnnnnnnnnnns 8
Zhodnoceni POUZItYCH POAKIGUL ...............oveeeeeeeeeeeeeeee e ettt e e e e ettt e e e e e ettt e e e e e e et aateaaeeessssssssaaaaeeesssssssasasaeesaannees 10
Prehled poctu zaslanych informaci jednotlivym ¢lenskym oBcim v roCe 2017 ........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieieeeeeeeeeeeseseessseesssssssessnnnnnnes 12
Prehled poctu zaslanych informaci jednotlivym ¢lenskym oBcim v roCe 2017 ........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeseseesssssssssssssssnnnnnnes 17
Prehled poctu zaslanych informaci jednotlivym ¢lenskym oBcim v roCe 2017 ........ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeseseseessssssssssssssssnnnnnes 22
Analyza potiebnosti sluZeb CSS a progndza do roku 2018..........cccccceeiiiiiiiiiinnnneniiiiiiiissneeriiiiisssesesiisssssssssssssssssssssens 25
Zhodnoceni prinosti CSS V dané ageNdeE ...........eeeeeiiieiiiiisineertteeieissnneeeeeeeeessssnnseestessesssssnsssssessssssssnnsssssesssssssnnsssssssssssssnnnes 26



2. Popis plivodniho stavu reSené agendy

Cilova skupina uzivatelt sluzeb CSS DSO ORP Ptibram
Cilovu skupinou Centra spolecnych sluzeb jsou starostové ¢lenskych obci DSO ORP Pribram a jejich obcané. Z celkového

poctu 17 starostl je 5 ve funkci uvolnéného starosty a 12 ve funkci neuvolnéného starosty.

Potreby uzivatell sluzeb CSS DSO ORP Ptibram

Cinnost Centra spole¢nych sluzeb (CSS) je pfedeviim zamérfena na administrativni podporu malych a stfednich obci
v Uzemi Dobrovolného svazku obci ORP Pfibram (DSO ORP Ptibram). Starostové malych a stfednich obci se nemohou
spolehnout na tym uUrednik(, které maji k dispozici obce Ill. typu, musi se naopak spolehnout sami na sebe. Souc¢asna
situace starostl malych a stfednich obci je tedy sloZitd a vSechny problémy se navic mnohokrat nasobi v situaci, kdy je
starosta tzv. neuvolnény a obci se vénuje po své vlastni praci.

Starostové clenskych obci DSO ORP Pfibram jednoznacné vyjadfili potfebu zajisSténi agendy poskytované v ramci
zvy$eni dostupnosti a kvality vefejnych sluzeb ob¢anim clenskych obci Dobrovolného svazku obci ORP Pibram.
Zaméstnanci CSS proto obcanlim ¢lenskych obci poskytuji odpovédi na dotazy, vztahujici se k problematice fungovani
jejich obce. V pripadé rozsahlejsich pozadavkd, které vyZaduji vétsi casové zatizeni, zpracuje kancelar CSS podklady a
nasledné je preda starostovi dané obce.

Vroce 2017 byla ¢innosti CSS rozsifena o poradenstvi v oblasti zaddvani verejnych zakdzek. Poptavka ze strany

¢lenskych obci se tykala pfedevsim zajisténi pravni pomoci pri feseni smluvnich vztahU v oblasti vefejné spravy.

Aktualni dostupnost sluzeb CSS DSO ORP Pribram

Informace o Cinnosti Centra spoleénych sluZzeb jsou pribéiné zverejriovany na webovych strankdch svazku
www.dsopribram.cz. Zde v sekci , Informace pro ¢lenské obce” byly umistény vzory smluv s komentarem, dohody,
vypovédi, vyzvy, plné moci, povoleni a rozhodnuti, vzory vyhlasek a pravni stanoviska, informace ke Skolskym
obvodlm, informace k ochrané osobnich Gdajd, k zverejiovanym informacim.

Centrum spolecnych sluzeb (CSS) je umisténo v sidle Dobrovolného svazku obci ORP Pfibram na adrese Zamecek-
Ernestinum, TyrSova 106, Pfibram. Ufedni hodiny CSS pro vefejnost jsou v pondéli 7:30 — 11:00 12:00 — 15:30 a ve
stfedu 7:30—12:00 13:00—18:00. Mimo uredni hodiny miZete kontaktovat pracovniky CSS Bc. Jifiho Kuzela a Jaroslavu
Vildovou na telefonnich cCislech 604 216 781, 604 282 837.



3. Metologie analyzy

Zadani

Vytvoreni analyzy pfinost Centra spolecnych sluzeb Dobrovolného svazku obci ORP Pfibram v roce 2017 na zakladé
projektu  ,Posilovani  administrativni  kapacity obci na bazi meziobecni  spoluprace, reg.c.
CZ.03.4.74/0.0./0.0/15_019/0003017. Jako hlavni pfedmét analyzy byla zvolena oblast zakladniho poradenstvi pro
¢lenské obce DSO ORP Pfibram.

Pouzité metody

1. Pouzité postupy a zdroje dat
Analyza je zpracovana na zakladé zaznamenanych aktivit v ISP (Informaénim systému projektu), které eviduji

zameéstnanci CSS kazdy tyden. V roce 2017 byla data zaznamenavana od ledna 2017 do prosince 2017.

Ptehled dostupnych zdrojl pro vytvoreni analyzy
1. Projektové poradenstvi

Tabulka €. 1 — Pocet zaslanych informaci v oblasti projektového poradenstvi v roce 2017

Mésic Pocet zaslanych informaci v oblasti projektového poradenstvi v roce 2017

Leden 2017 22
Unor 2017 21
Bfezen 2017 90
Duben 2017 70
Kvéten 2017 102
Cerven 2017 19
Cervenec 2017 1
Srpen 2017 69
Z3rKi 2017 18
Rijen 2017 2
Listopad 2017 4
Prosinec 2017 1
Celkem 419




Graf ¢. 1 — Prehled poctu zaslanych aktivit clenskym obcim DSO ORP Pribram v oblasti projektového poradenstvi dle

meésict v roce 2017
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2. Ostatni poradenstvi

2017 2017 2017 2017 2017 2017

Tabulka €. 2 - Pocet zaslanych informaci v oblasti ostatniho poradenstvi v roce 2017

2017 2017

Mésic Pocet zaslanych informaci v oblasti ostatniho poradenstvi v roce 2017

Leden 2017 139
Unor 2017 36
Bfezen 2017 62
Duben 2017 44
Kvéten 2017 196
Cerven 2017 101
Cervenec 2017 156
Srpen 2017 155
Z4ri 2017 185
Rijen 2017 168
Listopad 2017 156
Prosinec 2017 170
Celkem 1568




Graf ¢. 2 — Prehled poctu zaslanych aktivit clenskym obcim DSO ORP Pribram v oblasti ostatniho poradenstvi dle

meésict v roce 2017
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3. Odborné a ostatni poradenstvi v roce 2017

Tabulka €. 3 — Pocet zaslanych informaci v oblasti ostatniho a projektového poradenstvi v roce 2017

Mésic Pocet zaslanych informaci v oblasti ostatniho a odborného poradenstvi v roce 2017

Leden 2017 161
Unor 2017 57
Bfezen 2017 152
Duben 2017 114
Kvéten 2017 298
Cerven 2017 120
Cervenec 2017 157
Srpen 2017 224
Z4ari 2017 203
Rijen 2017 170
Listopad 2017 160
Prosinec 2017 171
Celkem 1987




Graf ¢. 3 — Prehled poctu zaslanych aktivit clenskym obcim DSO ORP Pribram v oblasti ostatniho a projektového

poradenstvi dle mésict v roce 2017
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2. Profil fiktivniho zdjemce o sluzby CSS
Zajemcem o sluzby CSS jsou predstavitelé a obc¢ané clenskych obci DSO ORP Pribram. Z predstavitell obci se pfedevsim

jedna o 6 uvolnénych starostl a 11 neuvolnénych starostd. V DSO ORP Ptibram je 16 obci I. typu a 1 obec Ill. typu.

Zaméstnanci CSS v prlibéhu ¢innosti v roce 2017 zaznamenali i dotazy od obdéand, a to predevsim z mésta Pribram.

3. Dotaznikové Setfeni na hodnoceni rozsahu a kvality poskytovanych sluZzeb CSS
Dotaznikové Setteni probéhlo 27. listopadu 2017 na Valné hromadé DSO ORP Pfibram, kdy predmétem dotazniku bylo

hodnoceni rozsahu a kvality poskytovanych sluzeb CSS. Dotaznikové Setfeni bylo zpracovdno do 3 otdzek — spokojenost
s rozsahem nabidky sluZzeb, poZadovana zména, spokojenost s kvalitou poskytovanych sluzeb. Zaméstnanci CSS

obdrzeli 13 vyplnénych dotaznikd s priimérnym ohodnocenim znamkou 1,08.



Ocenitelné poloZky analyzy

Uspora ¢asu starostt ¢lenskych obci

Diky ¢innosti CSS DSO ORP Pfibram mohou starostové clenskych obci bezplatné vyuZit jejich pomoci k feSeni své
agendy v oblasti vefejné spravy. Celkovy vypocet Uspory hodin byl zjiStén na zakladé dat v ISP a zobrazen v pfedchozi

kapitole.

Tabulka ¢. 4 — Vycislené naklady starostti obci DSO ORP Pfibram v roce 2017

Vstupni parametr Hodnota parametru

Sledované obdobi — leden 2017 /prosinec 2017 12 mésica

Pocet starostl clenskych obci

- uvolnénych 6 (vypocet 168x6x12)
- neuvolnénych 11 (vypocet 84x11x12)
Casovy fond prace za sledované obdobi 01/2017-12/2017 celkem 23 184 hodin

Pocet zaslanych informaci na obce DSO ORP Pfibram 1987

Priimérna doba Casu stravena nad fesenim agendy 3 hodiny

Celkova uspora ¢asu za rok 2017 od CSS pro starosty 5961 hodin

Priimérna hodnota jedné usetfené hodiny starosty obce + nakladu na sluzby (pravni, | 300,- K¢

poradenské) celkem

Vycislené naklady starostii obci DSO ORP Pfibram v roce 2017 1788 300,- K¢

Tabulka €. 5 - Naklady CSS na zpracovani informaci pro starosty DSO ORP Pfibram

Vstupni parametr Hodnota parametru

Celkovy cas pracovnikud CSS straveny nad resSenim agendy (v priméru 1 hodina — 1987 hodin

zpracovani reseni)

Celkové naklady na hodinu prace (primérna hodinova superhruba mzda zaméstnancl 246,- K¢
CSS + primérné hodinové provozni naklady CSS)

Naklady zaméstnanct CSS na zpracovani informaci 488 802,- K¢

Tabulka €. 6 - Vypocet usetfenych nakladli zaméstnanci CSS DSO ORP Pfibram

Vstupni parametr Hodnota parametru
Vycislené naklady starostl obci DSO ORP Ptibram v roce 2017 1778 300,- K¢
Naklady CSS na zpracovani informaci pro starosty 488 802,- K¢
Vypocet usetienych nakladii zaméstnanci CSS 1289 498,- K¢




V roce 2017 zaslali zaméstnanci CSS 1 987 informaci starostiim ¢lenskych obci v oblasti zdkladniho poradenstvi obci.
Starosta malé nebo stifedni obce v priiméru stravi nad feSenim Ukolu v této oblasti 3 hodiny, kdy financ¢ni vycisleni je
cca 300,- K¢/hodinu. Timto se dostavame k ¢astce 1 788 300,- K. Od této hodnoty je tfeba odedist ¢as, ktery stravi
zaméstnanci CSS nad zpracovanim informaci pro starosty a provozni naklady CSS.

Vzhledem k jejich moznostem je tento ¢as cca 1 hodina, kdy primérna superhrubd mzda je 196,- K¢/hodinu a
pramérné hodinové provozni naklady CSS ¢ini 50,- K¢/hodinu (ndjemné, cestovné a dalsi). Z toho vyplyva, ze celkové
naklady zaméstnancll na feseni uvedené agendy pfi poctu 1 987 hodin jsou ve vysi 488 802,- K¢.

Uvedenou ¢astku je tieba odedist od vycislenych naklad(l starostd obci DSO ORP Pribram v roce 2017 a tim zjistime

usetfené naklady starostli obci DSO ORP Pribram v oblasti zakladniho poradenstvi obci, které v roce 2017 dosahly

vySe 1 289 489,- K¢.




Zhodnoceni pouzitych podkladt

K financ¢ni a ekonomické analyze byly pouzity podklady z ISP (Informacéniho systému projektu) za
obdobi 01/2017-12/2017 a financni toky z Gcetnictvi DSO ORP Pribram, které poskytuje sluzby CSS. Ve
sluzbdach CSS je zahrnuta jako hlavni ¢innost zakladni poradenstvi pro ¢lenské obce DSO ORP Pribram.
Za uvedené obdobi bylo poskytnuto 52 aktivit v oblasti poradenstvi.

V nasledujicich tabulkdch jsou znazornéné oblasti, ve kterych bylo poskytnuto od poradenstvi a kdo
podnét k aktivitdm zadal.

PROJEKTOVE PORADENSTVi
Tabulka €. 7 — Prehled oblasti poskytovaného projektového poradenstvi obcim CSS v roce 2017

Podnét Obec DSO Obcan Jiny

Lokalni ekonomika 0 0 0 0
Socialni péce 1 1 1 1
Cestovni ruch 6 0 2 0
Zaméstnanost a podnikani 0 0 1 0
Volnocasové aktivity 1 0 1 0
Doprava 1 3 0 0
Bezpecnost 2 2 0 0
Skolstvi 1 4 0 0
Odpadové hospodarstvi 1 1 0 0
Zivotni prostredi 6 4 1 0
Ostatni 1 9 0 1
CELKEM 20 24 6 2

Graf ¢. 3 — Prehled zdjmovych oblasti podnéti od starostii ¢lenskych obci v roce 2017 v oblasti

projektového poradenstvi

Prehled zajmovych oblasti podnétt od starostti ¢lenskych obci
v roce 2017 v oblasti projektového poradenstvi
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Z grafu vyplyva, Ze projektové poradenstvi obci je nejvice poskytovano v oblastech cestovni ruch a
Zivotni prostredi, a to 30 % z poptavanych Cinnosti. V roce 2017 CSS DSO ORP Ptibram zaslalo celkem

20 odpovédi na dotazy starost(l v oblasti projektového poradenstvi.
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Graf ¢. 4 — Prehled zdjmovych oblasti podnéti od CSS starostim ¢lenskych obci v roce 2017
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Vroce 2017 CSS DSO ORP Pfibram zaslalo nejvice informaci v oblasti projektového poradenstvi
v oblasti Ostatni a to 38 % z celkového poctu, nasledovala oblast Skolstvi a Zivotniho prostiedi se 17 %
z celkového poctu. CSS DSO ORP Pfibram zaslalo v roce 2017 celkem 24 aktivit v oblasti projektového
poradenstvi.

Graf ¢. 5 — Prehled zdjmovych oblasti podnétt od obcanu clenskych obci'v roce 2017

Prehled zajmovych oblasti podnétti od obcanti ¢lenskych
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CSS DSO ORP Pfibram zaznamenalo vroce 2017 i podnéty od obcanll v oblasti projektového

poradenstvi. VySe uvedeny graf vyjadfuje procentudlni pocet dotazi v jednotlivych ¢innostech CSS.
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Prehled poctu zaslanych informaci jednotlivym ¢lenskym obcim v roce 2017

Graf ¢. 6 — Prehled poctu podnéti od jednotlivych aktéri projektu v roce 2017
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V roce 2017 zaznamenalo CSS celkem 52 podnéti v oblasti projektového poradenstvi obcim. Nejvice
bylo zaslano podnétli ze strany CSS DSO ORP Pribram, a to ve vysi 24.

V dalsi tabulce je uveden pocet zaslanych informaci v oblasti projektového poradenstvi na jednotlivé
clenské obce CSS v roce 2017. Nejvice pozadavkd na ¢innost CSS v oblasti projektového poradenstvi
zaslalo mésto Pfibram, po té obce Dubno a obce Vranovice.

Graf ¢. 7 - Prehled poctu zaslanych informaci na jednotlivé ¢lenské obce CSS v roce 2017 - Projektové

poradenstvi.

Prehled poctu zaslanych informaci na jednotlivé ¢lenské obce
CSS v roce 2017 - Projektové poradenstvi

40

35

30

25

20

15

10

5

0
%,&e, Q\.\Q\ ,§$\° .7;,0‘\ \Q«\O Q's’é’% ng(& \'?3, (\\(g, < o** J&e &@ x\e b'\\& ) (\@ J&e \.\\ge,
& L 9 & & O & ® L 2 &é‘ <0

P Qc} S 9 & & RN

12



Tabulka ¢. 11 — Pfehled poctu zaslanych informaci v oblasti projektového poradenstvi na jednotlivé clenské obce CSS v roce 2017
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V roce 2017 bylo zaznamenano celkem 419 zaslanych informaci v oblasti projektového poradenstvi na jednotlivé ¢lenské obce DSO ORP Pfibram. Nejvice
informaci bylo zaslano v podoblasti Zivotni prostiedi, a to ve vysi 91, ndsleduji informace v ostatnim a skolstvi. V podoblasti ostatni se zaslané informace tykaly
predevsim vieobecnych informaci z oblasti dota¢nich tituld IROP, KUSK, MMR atd.

Tato tabulka je znazornéna graficky na nasleduijici strance.
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Graf ¢. 7 — Pocet zaslanych informaci na jednotlivé ¢lenské obce CSS v roce 2017 dle oblasti

Pocet zaslanych informaci na jednotlivé ¢lenské obce CSS v roce 2017 dle
oblasti projektového poradenstvi
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OSTATNI PORADENSTVI
Tabulka ¢. 12 — Pfehled oblasti poskytovaného ostatniho poradenstvi obcim CSS v roce 2017

Podnét Obec DSO Obcan Celkem

Cinnost organti obce 114 75 33 222
Ekonomickd a pracovni agenda 7 0 2 9
Hospodareni s majetkem obce 7 0 2 9
Propagace 1 0 0 1
Rozvojové dokumenty 4 0 0 4
Verejné zakdzky 10 2 1 13
Ostatni 2 1 3 6
CELKEM 145 78 41 264

Graf ¢. 8 — Prehled zdjmovych oblasti podnéti od starostii ¢lenskych obci v roce 2017 v oblasti

ostatniho poradenstvi

Prehled zajmovych oblasti podnétti od starostti ¢lenskych
obci v roce 2017- Ostatni poradenstvi

m Cinnost organ(i obce

B Ekonomicka a pracovni agenda
Hospodareni s majetkem obce

B Propagace

B Rozvojové dokumenty

Verejné zakazky

B Ostatni

Z grafu vyplyva, Ze ostatni poradenstvi obci je nejvice poskytovano v oblasti ¢innost organ( obce, a to
78 % z poptavanych Cinnosti, nasledovala oblast vefejnych zakdzek s 7 %. V roce 2017 CSS DSO ORP

Pfibram zaslalo celkem 145 odpovédi na dotazy starosti v oblasti ostatniho poradenstvi.
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Graf ¢. 9 — Prehled zdjmovych oblasti podnéti od CSS starostim ¢lenskych obci' v roce 2017

Prehled zajmovych oblasti podnétli od CSS starostium
clenskych obci v roce 2017 - Ostatni poradenstvi
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V roce 2017 CSS DSO ORP Ptibram zaslalo nejvice informaci v oblasti ostatniho poradenstvi v oblasti
¢innost organl obce a to 96 % z celkového poctu, nasledovala oblast vefejnych zakazek s 3 %
z celkového poctu. CSS DSO ORP Ptibram zaslalo v roce 2017 celkem 78 aktivit v oblasti ostatniho
poradenstvi.

Graf ¢. 10— Prehled zdjmovych oblasti podnéti od obcani clenskych obci v roce 2017

Prehled zajmovych oblasti podnétli od obcanu
starostum clenskych obci v roce 2017 - Ostatni
poradenstvi
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M Rozvojové dokumenty

1 Verejné zakazky

B Ostatni

CSS DSO ORP Pfibram zaznamenalo v roce 2017 i podnéty od obcan( v oblasti ostatniho poradenstvi,
nejvice podnétl bylo z ¢innosti organli obce. Vyse uvedeny graf vyjadiuje procentualni pocet dotazl

v jednotlivych ¢innostech CSS.
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Prehled poctu zaslanych informaci jednotlivym ¢lenskym obcim v roce 2017

Graf ¢. 11 — Prehled poctu podnéti od jednotlivych aktéri projektu v roce 2017

Pfehled poctu podnétl od jednotlivych aktérl projektu v roce
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V roce 2017 zaznamenalo CSS celkem 264 podnétl v oblasti ostatniho poradenstvi obcim. Nejvice bylo
zaslano podnétl ze strany ¢lenskych obci DSO ORP Pfibram, a to ve vysi 145.

V dalsi tabulce je uveden pocet zaslanych informaci v oblasti ostatniho poradenstvi na jednotlivé
¢lenské obce CSSv roce 2017. Nejvice pozadavk( na ¢innost CSS v oblasti ostatniho poradenstvi zaslalo
mésto Pribram, po té obce Dolni Hbity a HvoZzdany.

Graf ¢. 12 - Prehled poctu zaslanych informaci na jednotlivé clenské obce CSS v roce 2017 - Ostatni

poradenstvi
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Tabulka €. 13 — Pfehled poctu zaslanych informaci v oblasti ostatniho poradenstvi na jednotlivé ¢lenské obce CSS v roce 2017
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V roce 2017 bylo zaznamenano celkem 1 568 zaslanych informaci v oblasti ostatniho poradenstvi na jednotlivé clenské obce DSO ORP Pfibram. Nejvice

informaci bylo zaslano v podoblasti ¢innost organti obce, a to ve vysi 1441, nasleduji informace v oblasti ostatni a vefejné zakazky.

Tato tabulka je zndzornéna graficky na nasledujici strance.
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Graf ¢. 13 — Pocet zaslanych informaci na jednotlivé ¢lenské obce CSS v roce 2017 dle oblasti
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Zakladni poradenstvi je tvofeno oblastmi projektového poradenstvi a poradenstvi ostatniho, které

jsou podrobnéji zanalyzované v predeslych ¢astech analyzy.

ZAKLADNi PORADENSTVi

Tabulka ¢. 14 — Prehled oblasti poskytovaného v zakladnim poradenstvi obcim CSS v roce 2017

Podnét Obec DSO Obcan Jiny Celkem

Lokalni ekonomika 0 0 0 0 0
Socialni péce 1 1 1 1 4
Cestovni ruch 6 0 2 0 8
Zaméstnanost a podnikani 0 0 1 0 1
Volnocasové aktivity 1 0 1 0 2
Doprava 1 3 0 0 4
Bezpecnost 2 2 0 0 4
Skolstvi 1 4 0 0 5
Odpadové hospodarstvi 1 1 0 0 2
Zivotni prostiedi 6 4 1 0 11
Ostatni — odborné poradenstvi 1 9 0 1 11
Cinnost organ(i obce 114 75 33 0 222
Ekonomickd a pracovni agenda 7 0 2 0 9
Hospodareni s majetkem obce 7 0 2 0 9
Propagace 1 0 0 0 1
Rozvojové dokumenty 4 0 0 0 4
Verejné zakazky 10 2 1 0 13
Ostatni — ostatni poradenstvi 2 1 3 0 6
CELKEM 165 102 47 2 316

Graf ¢. 14 — Prehled zdjmovych oblasti podnéti od starosti clenskych obci v roce 2017 v oblasti

zdkladniho poradenstvi

Prehled zajmovych oblasti podnéti od starostd ¢lenskych

obci v roce 2017 v oblasti zakladniho poradenstvi
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Z grafu vyplyva, Ze zakladni poradenstvi obci je nejvice poskytovano v oblastech ¢innost organli obce
a to 69 % z poptavanych ¢innosti, nasledovala oblast vefejnych zakazek s 6 %.

Graf ¢. 15 — Prehled zdajmovych oblasti podnéti od CSS starostiim clenskych obci v roce 2017
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V roce 2017 CSS DSO ORP Ptibram zaslalo nejvice informaci v oblasti zakladniho poradenstvi v oblasti
¢innost organt obce a to 74 % z celkového poctu, nasledovala oblast ostatniho odborného poradenstvi
s 9 % a dale Skolstvi a Zivotniho prostfedi se 4 % z celkového poctu. CSS DSO ORP Pfibram zaslalo v roce
2017 celkem 102 aktivit v oblasti zakladniho poradenstvi.

Graf ¢. 16 — Prehled zdjmovych oblasti podnétii od obcani clenskych obci v roce 2017
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Prehled zajmovych oblasti podnétti od obcant

CSS DSO ORP Pfibram zaznamenalo v roce 2017 i podnéty od ob¢ani v oblasti zakladniho poradenstvi.

Vyse uvedeny graf vyjadiuje procentualni pocet dotazi v jednotlivych ¢innostech CSS.
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Prehled poctu zaslanych informaci jednotlivym ¢lenskym obcim v roce 2017

Graf ¢. 17 — Prehled poctu podnéti od jednotlivych aktért projektu v roce 2017
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V roce 2017 zaznamenalo CSS celkem 316 podnétll v oblasti zakladniho poradenstvi obcim. Nejvice
bylo zaslano podnétl ze strany ¢lenskych obci DSO ORP Pfibram, a to ve vysi 165.

V dalsi tabulce je uveden pocet zaslanych informaci v oblasti zdkladniho poradenstvi na jednotlivé
¢lenské obce CSS vroce 2017. Nejvice zaslanych informaci bylo v oblasti zdkladniho poradenstvi
zasldano na mésto Pfibram, po té obci Dolni Hbity.

Graf ¢. 18 - Prehled poctu zaslanych informaci na jednotlivé ¢lenské obce CSS v roce 2017 - Zakladni

poradenstvi.

Prehled poctu zaslanych informaci na jednotlivé clenské obce
CSS v roce 2017 - Zakladni poradenstvi.
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Tabulka €. 15 — Piehled poctu zaslanych informaci v oblasti zakladniho poradenstvi na jednotlivé clenské obce CSS v roce 2017
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80 3 0 1 2 1 2 1 4 4 0 1 5 2 4 0 1 ]
78 1 0 0 1 1 2 1 1 3 0 1 5 2 4 0 1 5| 106
78 1 0 0 1 1 2 1 1 3 0 1 5 2 4 1 1 s| 107
78 1 0 0 1 1 2 1 1 3 0 1 5 2 4 0 1 5| 106
92 2 0 1 3 1 2 1 1 3 0 1 6 2 4 0 1 5| 15
89 1 1 0 1 1 2 1 1 3 0 1 5 2 4 0 1 ]
81 1 0 0 1 1 3 1 1 3 0 1 5 2 4 0 1 s| 110
82 2 0 0 2 1 2 1 1 3 0 1 7 2 4 0 1 5| 114
80 1 0 0 1 1 2 1 1 3 0 1 5 2 4 0 1 5| 108
110 3 2 3 4 1 4 3 4 3 0 1 7 5 4 0 1 8| 163
79 1 0 0 1 1 2 1 1 3 0 1 5 2 4 0 1 s| 107
82 1 1 0 1 1 2 1 1 3 0 1 5 2 4 0 1 s| 111
78 1 1 0 1 1 2 1 1 3 0 1 5 2 4 0 1 s| 107
92 1 1 0 1 1 2 1 2 3 0 2 5 2 4 1 1 7| 12
89 2 2 0 1 1 2 1 1 3 0 1 5 2 4 0 1 5| 120
il Zo) A 8 2 LY a8 20 24 52 0 18 90 37 68 2 17 91| 1987

23



V roce 2017 bylo zaznamendano celkem 1 987 zaslanych informaci v oblasti zakladniho poradenstvi na jednotlivé ¢lenské obce DSO ORP Pribram. Nejvice
informaci bylo zaslano v podoblasti ¢innost organ( obce, a to ve vysi 1441, nasleduji informace v oblasti Zivotniho prostfedi a ostatniho poradenstvi. Tato
tabulka je znazornéna graficky na nasledujici strance.

Graf ¢. 7— Pocet zaslanych informaci na jednotlivé ¢lenské obce CSS v roce 2017 dle oblasti
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4. Analyza potrebnosti sluzeb CSS a prognéza do roku 2018
Graf ¢. 19 — Pocet zaslanych informaci v oblasti zdkladniho poradenstvi v roce 2017
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Vyhodnoceni zaslanych informaci bylo provedeno z informacniho systému projektu (ISP) na zakladé
zapsanych aktivit zaméstnanci v prdbéhu c¢innosti v roce 2017.

V roce 2017 se zajem starostll o zakladni poradenskou cinnost zacal zvysovat, kdy v kvétnu 2017 byl
zaznamenan znacény pocet dotazl. O prohlubujici se ¢innosti CSS DSO ORP Ptibram v roce 2017
vypovida i pfistoupeni obce Héje a obce Trhové Dusniky.

Zaméstnanci CSS se hlavné snazi nastolit efektivni systém zajistovani sluzeb jednotlivym starostim obci
na zakladé jejich pozadavkd a pfizplsobuji informace primo k jejich konkrétni ¢innosti. Fungovani CSS
je také ovlivnéna dobrou znalosti zaméstnanct mistnich pomér( v Uzemi, a to z ddvodu realizace
projektu meziobecni spoluprdce. Zaméstnanci CSS se i nadale snaZi prohlubovat znalosti v oblasti
vefejné spravy, a to hlavné formou vzdélavacich seminaf( zajisténych ze strany SMO CR, ale i vlastni
iniciativou se Ucastni dalSich vzdélavacich akci v oblasti vefejné spravy. Zajem o cinnost CSS DSO ORP
Pfibram na Uzemi ORP Ptibram pfispélo hlavné i Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)

2016/679, které zavadi pevny a soudrznéjsi rdmec pro ochranu osobnich udaju.
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5. Zhodnoceni pfinosti CSS v dané agendé

Cilem analyzy pfinost CSS vroce 2017 je shrnuti vSech aktivit, které souviseji s ¢innosti Centra
spole¢nych sluzeb v oblasti zakladniho poradenstvi ¢lenskym obcim DSO ORP Pfibram. CSS poskytovalo
v roce 2017 pro vSechny ¢lenské obce DSO ORP Ptibram sluzby, které by si predstavitelé obci museli
zajistovat bud komerénimi subjekty, nebo vlastnimi silami. CSS bylo zarover ndpomocno starostiim pfi
vykonu samosprdvnych cinnosti, a to predevsim pti Ukonech, které vyplyvaji z neustdle se zvysujici
administrativni zatéze a ¢astych legislativnich zmén.

V roce 2017 ze setkani starost(i CSS vyplynulo, Ze zaméstnanci CSS rozsiti svoji ¢innost o oblast zadavani
verejnych zakdzek, a to formou poradenstvi v této oblasti.

I naddle se zaméstnanci CSS v roce 2017 se zabyvali dalsi naplni, a to spole¢nym rozvojem regionu tak,
jak bylo schvaleno na Valné hromadé DSO ORP Ptibram, t. z. v oblasti odpadového hospodafstvi,
socialnich véci a dalsi projektl v zasobniku nyni jiz uvedenych v ISP.

V Cervnu 2017 CSS uUspésné ukoncilo 2 projekty v oblasti Skolstvi a zahdjilo pfipravu dalsich projektd
v oblasti cestovniho ruchu. CSS se aktivné zapojilo do realizace cyklotras na svém Uzemi a stava se
v roce 2017 hlavnim prostifednikem mezi izemim ORP Pfibram a Krajskym uUradem Stredoceského
kraje formou aktivni Gcasti v pracovni skupiné Cyklokoncepce Stfedoceského kraje 2017-2023.

Pro aktivni vzdélavani zastupcl verejné spravy na svém Uzemi poradaji zaméstnanci tzv. ,,Besedy se
starosty. Besedy se v roce 2017 jiZz uskutecnily na témata: ,Povinnosti obci pfi nakladani s obecnim
majetkem podle zdkona o obcich, nejcastéjsi nedostatky pfi vykonu samostatné plsobnosti,
problematika poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim
a zaroven se zde reSi konkrétni problematika jednotlivych obci. Besedy se setkdvaji s ohlasem,
starostové zde maji moznost poradit se o svych pfipadech ¢i problémech a také toho vyuzivaji. Dale
CSS nabizelo moZnost vyuzZiti pfitomnosti zaméstnanct CSS pfi jednanich zastupitelstev jednotlivych
obci, kde mohou zaméstnanci predat informace pfimo zastupitellim a podpofit tak jednani starostt
neclenskych obci, pfi projednavani vstupu do Dobrovolného svazku obci ORP P¥ibram.

Zaméstnanci CSS ob¢antim zodpovidali dotazy vztahujici se k problematice fungovani obce, dale byly
zaznamenany podnéty od obcan(, kdy nasledné zaméstnanci zpracovali stanovisko a predali tento
navrh starostovi dané obce.

Zakladni poradenstvi obcim bylo v roce 2017 hlavni ¢innosti po celou dobu fungovani CSS. To vyplyva i
z uvedenych tabulek a grafi, kdy bylo rozdéleno do 18 podoblasti. Nejvice zaslanych informaci bylo
vramci cCinnosti organt obce, celkem 1441. Tyto informace jsou zaznamendvany jako aktivity
zaméstnanca v ISP, kterych bylo v ramci zakladniho poradenstvi obci 316. Nejvice podnétd v této
oblasti bylo ze ¢lenskych obci, a to cca z 69 %. Vroce 2017 zaméstnanci CSS DSO ORP Pfibram

zodpovédéli nejvice dotazli na cinnost organli obce, nasledovala oblast verejnych zakazek.
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Zaméstnanci CSS DSO ORP Pfibram v roce 2017 také zaznamenali podnéty od obcant ¢lenskych obci,
a to predevsim v oblasti ¢innosti organt obce, z celkového poctu dotazl od obcan Cinily tyto podnéty
70 %. Nejvice dotazli na CSS v oblasti zakladniho poradenstvi obci zaslalo mésto Pfibram a obec Dolni
Hbity.

Ocenitelnou polozkou v analyze prinost CSS DSO ORP Pribram je usetfeny ¢as starostlim clenskych
obci, prostrednictvim informaci poskytnutych zaméstnanci CSS. Tyto vroce 2017 cinily podle
programu ISP hodnotu, kterd byla ohodnocena primérnou hodnotou casu a finanénich prostredk
stravenych starosty nad jejim fesenim (bez centra CSS) a z této ¢astky odectenim celkovych nakladl na
hodinu prace (priimérna hodinova superhrubd mzda zaméstnancl CSS + pridmérné hodinové provozni

naklady CSS) zaméstnancl CSS. Z téchto podkladl jsme vypocitali usetfené naklady starostt obci DSO

ORP Pfibram v oblasti zdkladniho poradenstvi obci, které v roce 2017 dosahly vyse 1 289 498,- K&.

Porovnani s rokem 2016

Pro porovnani s rokem 2016, mGZzeme usSetfené naklady starostd obci DSO ORP Pribram rozpoditat

primérné na mésic.

V roce 2016 v oblasti zdkladniho poradenstvi obci, které v roce 2016 dosahly vySe 330 443,- K¢, coZ

¢ini v prameéru na mésic (7 mésich) 47.206,- K¢.

V roce 2017 v oblasti zdkladniho poradenstvi obci, které v roce 2016 dosdhly vyse 1 289 489,- K&, coz

¢ini v praméru na mésic (12 mésica) 107.457,- K&,

Z porovnani vyplyva, Ze primérné mésicni usetiené naklady jsou v roce 2017 vyssi 0 60.251,- KC.

Z analyzy vyplyva, Ze zaméstnanci CSS DSO ORP Pribram se snaZi nastolit efektivni systém zajistovani
sluZeb v oblasti zakladniho poradenstvi obci na zakladé poZzadavku obci a prizpGsobuji informace pfimo
k jejich konkrétni ¢innosti. Timto je odbourdvana pocatecni nedlvéra v Gzemi na cinnost nového
subjektu ve verejné spravé a zacina se ¢innost CSS DSO ORP Pfibram v této oblasti rozvijet. CCS dale
zajistuje poskytovani metodického vedeni v pravni problematice jednotlivym obcim tak, aby co nejvice
napomohlo ochranit zastupitele pfed chybnym rozhodnutim a poskytlo jim odborné znalosti pfi
rozhodovani o urcité véci. Zaméstnanci CSS se snazi zamezit moznym pochybenim v oblasti vefejné
spravy ze strany starost( a zastupitell a zabranit i jejich ptripadnym financnim postihim, které by

mohly svym objemem prekonat i vySe uvedené usetrené naklady.
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Informace ¢lenskym obcim DSO ORP Pfibram jsou poskytovany prostfednictvim webovych stranek,
neformdlnich setkdvani starostll, poradani besed se starosty, fizenych rozhovorli a e-amilovou
korespondenci.

Tento zpUsob predavani informaci se jevi jako dostacujici a zaméstnanci CSS DSO ORP Pribram
pfizplGsobuji svou ¢innost jednotlivym predstavitelim obci. Tomu napovida i vzestupna tendence
zajmu starostl o poskytnuti informaci z oblasti verejné spravy.

V roce 2018 se ¢innost CSS DSO ORP Pribram rozsifila o ¢innost povérence pro zajisténi osobnich udaju.
Tato ¢innost vznikla na zdkladé Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, které zavadi
zaznamenavaji zajem o tuto ¢innost CSS DSO ORP Pribram a pocet ¢lenskych obci vriista. Predpoklada
se, ze vedle zdkladniho poradenstvi, které je hlavni ¢innost CSS bude zajisténi povérence pro zajisténi

osobnich Gdajd bude jednou s prioritnich ¢innost CSS DSO ORP Pribram.
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